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ABSTRAK

Profesionalisme keguruan adalah suatu pencapaian yang sangat penting yang perlu dicapai oleh setiap guru agama. 
Hal ini mempunyai kaitan yang rapat dengan pembentukan kualiti dan kecemerlangan guru dan pelajar.Kertas kerja 
ini bertujuan untuk meninjau konsep profesionalisme keguruan dalam perspektif Islam dan tahap pencapaiannya 
dalam kalangan guru agama alumni Academy of Islamic and Arabic Studies, Princess of Naradhiwas University                       
AIAS-PNU. Bagi mendapatkan maklumat tersebut, dua pendekatan digunakan dalam kajian ini iaitu pendekatan 
kualitatif dan pendekatan kuantitatif. Kajian kuantitatif dijalankan secara temubual terhadap responden yang terlibat 
secara langsung dengan guru agama iaitu guru besar dan ahli akademik di sekolah menengah agama swasta di 
wilayah Selatan Thailand seramai 16 orang responden. Dalam mengukur pencapaian profesionalisme keguruan ini, 
lima item digunakan iaitu moral dan amalan positif, kemahiran intelektual, sosial dan komunikasi, ilmu pengetahuan 
dan amanah dan tanggungjawab. Hasil kajian memnunjukkan bahawa item moral dan amalan positif paling tinggi 
berada pada tahap baik dengan peratusan 40 peratus diikuti tahap sederhana 35 peratus dan tahap rendah 25 peratus. 
Item kemahiran intelektual dapati penilaian paling tinggi ialah tahap rendah dengan peratusan 42 peratus diikuti 
tahap sederhana 32 peratus dan tahap baik 26 peratus. Item sosial dan komunikasi dapati penilaian paling tinggi ialah 
tahap baik dengan peratusan 60 peratus diikuti tahap sederhana 26 peratus dan tahap rendah 14 peratus. Item ilmu 
pengetahuan dapati penilaian paling tinggi ialah tahap sederhana dengan peratusan 55 peratus diikuti tahap baik 
23 peratus dan tahap rendah 22 peratus. Akhirnya item amanah dan tanggungjawab dapati penilaian paling tinggi 
ialah tahap sederhana dengan peratusan 43 peratus diikuti tahap baik 35 peratus dan tahap rendah 22 peratus.  Hasil 
kajian secara amnya menggambarkan kedudukan guru agama kelulusan AIAS-PNU berada pada tahap yang sangat 
membimbangkan. Demikian berpunca daripada beberapa faktor sama ada aspek dalaman mahupun luaran.Dalam 
usaha meningkatkan pencapaian kualiti guru agama adalah tanggungjawab setiap pihak harus bekerjasama dalam 
memastikan pencapaian kualiti guru agama berada pada kedudukan yang memberangsangkan.

Kata kunci: Professionalism keguruan; kualiti; cemerlang; alumni; intelektual

ABSTRACT

Teacher professionalism is very important achievement that isnecessary to achieve by every religious teachers. It has a 
close connection to quality formation and excellence of teachers and students.The purpose of this article is to review the 
concept of teacher professionalism in Islamic perspective and its level of achievementamong alumni religious teachers 
of the Academy of Islamic and Arabic Studies, Princess of Naradhiwas University. Hence, both the qualitative and 
quantitative approaches are utilized. The quantitative study was obtained through interviewswith respondents who were 
directly involved with religious teachers, namely headmasters and school administrator committee member as many as 
16 respondents.There are five items to measure the achievement of this professionalism including moral and positive 
practice, intellectual skills, social and communication, knowledge, trust and responsibility. The results show that the 
highest ratingofthe moral and positive practices item was found good levels of 40 percent and followed by a moderate 
level of 35 persent and a low level of 25 percent. The highest rating of the intellectual skills item was found low level 
of 42 percent and followed by a moderate level of 32 percent and a good level of 26 percent. The highest rating of the 
social and communication item was found good level of 60 percent and followed by moderate level of 26 percent and a 
low level of 14 percent. The highest rating of the knowledge item was found moderate level of 55 percent and followed 
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by good level of 23 percent and a low level of 22 percent. Finally, the highest rating of the trust and responsibility item 
was found moderate level of 43 percent and followed by good level of 35 percent and a low level of 22 percent. The 
results of this study generally show the position religious teachers alumniof the AIAS-PNU are very alarming level. This 
is due to several factors, both internal and external to the pursuit of improving the quality of religious teachers it is the 
responsibility of each party to work together to ensure that the quality of religious teachers is in a satisfying position.

Keywords: Teacher professionalism; quality; excellence; alumni; intellectual

PENGENALAN

Pendidikan Islam memainkan peranan penting dalam 
kehidupan umat Islam.Menurut Muhammad al-
Naquib al-Attas “Education is a process of Initialing 
into human being” (Muhammad al-Nuquib al-Attas 
1980). Pendidikan merupakan proses menanamkan 
sesuatu pada diri manusia. Ia merupakan salah satu 
alat pembudayaan masyarakat manusia itu sendiri, 
malah ianya sebagai kunci kepada usaha dalam 
menghasilkan modal insan yang seimbang dan 
dapat menyumbang kepada pembangunan negara 
secara lestari (Qutrennada Rosli & Ahmad Yunus 
Mohd Noor 2017). Dengan kata lain, keseluruhan 
proses kehidupan umat Islam tidak boleh terpisah 
dengan pendidikan Islam. Sekiranya sistem 
pendidikan Islam khasnya berfungsi dengan baik, 
maka ia akan memberi kesan tercapai kemajuan 
yang dicita-citakan. Sebaliknya, jika proses 
pendidikan Islam tidak berjalan dengan baik, maka 
tidak akan tercapai kemajuan yang dicita-citakan. 
Justeru, pendidikan Islam berfungsi sebagai suatu 
alat mengarahkan perkembangan hidup umat Islam 
dan berkemampuan memperoleh kesejahteraan 
hidup di dunia dan akhirat. Para pendidik Islam 
khususnya para guru adalah antara yang memegang 
kunci utama yang banyak menentukan keberhasilan 
proses pendidikan Islam. Demikian kerana mereka 
berada pada garis depan yang berperanan sebagai 
pemodel pembelajaran serta memegang peranan 
yang sangat penting dalam perubahan pendidikan 
daripada yang kurang baik kepada menjadi yang 
lebih baik (Rosnah & Muhammad Faizal 2013).

Academy of Islamic and Arabic Studies, 
Princess of Naradhiwas University AIAS-PNU 
antara institusi pengajian tinggi Islam yang 
terkemuka di tiga wilayah Selatan Thailand. Ianya 
ditubuhkan sejak 2008. Kini banyak menghasilkan 
para aktivis tempatan, pendakwah bebas dan guru 
agama (Cekloh Khaekpong 2019). Namun begitu, 
guru agama alumni Akademi Pengajian Islam 
dan Bahasa Arab PNU mereka sebagai cerminan 
yang menggambarkan tahap pencapaian kualiti 
pendidikan mereka di institusi pengajian tinggi 
Islam tersebut.Hasil dari temubual dalam kalangan 
guru besar sekolah menengah agama swasta 

antaranya Sekolah Darussalam, wilayah Narathiwat, 
Sekolah Islam Burapa, wilayah Narathiwat dan 
Sekolah Somburnsart, wilayah Pattani yang telah 
menerima guru agama kelulusan Academy of 
Islamic and Arabic Studies, Princess of Naradhiwas 
University AIAS-PNU dapati bahawa masalah utama 
yang wujud dalam kalangan guru agama adalah 
kurang amalan nilai terhadap profesionalisme 
perguruan, malah terdapat sebahagian mereka 
masih tidak mengetahui peranan, tugas dan 
tanggungjawab seorang guru agama. Justeru itu, 
untuk meningkatkan kualiti pengajian Islam dan 
memastikan para guru agama mencapai tahap 
profesionalisme perguruan, suatu kajian tinjauan 
terhadap persyaratan tertentu guru agama baik teori 
mahupun praktik dalam melaksanakan tugasnya, 
faktor yang bersifat internal seperti bakat dan faktor 
eksternal seperti persekitaran yang mempengaruhi 
mereka perlu dijalankan untuk merealisasikan 
hasrat tersebut.Untuk memastikan tujuan kajian 
ini tercapai matlamat yang ditetapkan, pengkaji 
menjalankan kajian berdasarkan dua persoalan iaitu 
bagaimanakah konsep professionlisme perguruan 
dalam Islam dan tahap manakah pencapaian 
professional guru agama dalam kalangan alumni 
Academy of Islamic and Arabic Studies Princess of 
Naradhiwas University AIAS-PNU.

OBJEKTIF KAJIAN

Objektif kajiann ini adalah untuk mengenalpasti 
konsep professionalism keguruan dalam perspektif 
Islam. Objektif lain ialah mengenalpasti tahap 
pencapaian professionalism keguruan dalam 
kalangan alumni Academy of Islamic and Arabic 
Studies AIAS-PNU.

KERANGKA TEORI DAN             
KONSEPTUAL KAJIAN

CIRI GURU AGAMA DALAM ISLAM

Dalam konteks pendidikan Islam, terdapat sekurang-
kurangnya lima komponen yang menjadi ciri 
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guru Muslim iaitu Mudarris, Mucallim, Murabbi, 
Mu‘addib dan Mursyid yang dikenali sebagai model 
5M. (Ab. Halim Tamuri (2010).

Mudarris Secara etimologi perkataan 
Mudarris berasal daripada bahasa Arab sighah 
al-Ism al-Facil al-Madi “Darrasa” memberi erti 
mengajar, samentara mudarris memberi erti guru 
atau pengajar. Secara terminologi  perkataan 
Mudarris merujuk kepada ciri pengajar yang 
berkesan melibatkan aspek pengajaran dan 
pembelajaran bermula daripada persediaan 
mengajar sehingga kepada proses pengajaran dan 
pembelajaran serta penilaian kendiri (Ibn Mandhur 
1956). Konsep ini lebih menyentuh kepada aspek 
luaran pengajaran dan pembelajaran berkesan guru. 
Konsep guru mudarris dinilai daripada lima aspek 
utama iaitu ciri-ciri peribadi yang dimiliki, kaedah-
kaedah pengajaran yang digunakan, kejayaan 
mewujudkan iklim dan personaliti bilik darjah 
yang baik, mempunyai kepakaran serta mempunyai 
kecekapan dan kemampuan membuat keputusan 
yang profesional (Kamarul Azmi & Ab. Halim 
Tamuri 2007).

Mucallim Perkataan Mucallim diertikan 
sebagai seorang yang memiliki ilmu pengetahuan 
agama yang tinggi, guru agama.(Kamus Dewan 
2010).Dalam Lisan al-Arab perkatan Mucallim 
berasal dari al-Ficil al-madi callam, mudaricnya 
yucallimu, dan masdarnya al-taclim. (Ibn Mandhur 
1956). al-taclim ditakrifkan sebagai suatu proses 
pemberitahuan, pengajaran, pemindahan dan 
penyampaian maklumat dan ilmu pengetahuan 
daripada seorang guru kepada pelajarnya.                        
(AB. Halim Tamuri 2010). Perkataan Mucallim 
terdapat dalam al-Qur’an pada surah al-Baqarah 
ayat 151 yang bermaksud 

Sebagaimana (Kami telah menyempurnakan nikmat Kami 
kepadamu) Kami telah mengutus kepadamu Rasul diantara 
kamu yang membacakan ayat-ayat Kami kepada kamu dan 
mensucikan kamu dan mengajarkan kepadamu al-Kitab dan al-
Hikmah, serta mengajarkan kepada kamu apa yang belum kamu 
ketahui. 

Mucallim merujuk peranan guru dalam bilik 
darjah dan perlaksanaan aktiviti dakwah untuk 
memberitahu, mengajar, menyampaikan pelbagai 
jenis maklumat, disiplin dan ilmu pengetahuan 
kepada para pelajar sama ada melalui latihan, 
arahan atau sebarang bentuk pengajaran yang 
dirancang (Razaleigh Muhamat Kawangit 2014). 
Sikap seorang Mucallim juga harus mempunyai niat 

yang ikhlas, mengetahui dasar-dasar pendidikan, 
dan strategi mengajar yang berkesan, memberi 
rangsangan motivasi kepada para pelajar dan 
memahami kaedah-kaedah pengurusan bilik darjah 
yang berkesan. Mucallim juga perlu berusaha 
meningkatkan penguasaan ilmu pengetahuan 
dengan kecekapan ikhtisas perguruan, sentiasa 
mencari pendekatan pengajaran yang menimbulkan 
minat pelajar terhadap penghayatan agama dan 
cintakan agama Islam (Ramayulis & Samsul Nizar 
2009). Secara rumusannya, Mucallim berperanan 
dalam menyampaikan segala ilmu pengetahuan 
kepada para pelajar serta turut mengamalkan setiap 
pemberiannya dan konsisten dalam menuntut ilmu 
serta ikhlas dalam setiap tindakan.

Murabbi Perkataan murabbi diertikan 
orang yang mendidik atau membimbing, pendidik, 
pembimbing. (Kamus Dewan 2010). Murabbi 
merupakan bentuk sighah al-Ism al-Facil yang 
berakar dari tiga kata. Pertama, berasal dari kata 
rabba, yarbu, yang artinya zad dan nama (bertambah 
dan tumbuh). Kedua, berasal dari kata rabiya, yarba 
yang mempunyai makna tumbuh dan menjadi 
besar. Ketiga, berasal dari kata rabba, yarubbu 
yang artinya, memperbaiki, menguasai, memimpin, 
menjaga, dan memelihara (Ibn Mandhur 1956). 
Perkatakaan Terbiyyah terdapat dalam al-Qur’an 
pada surah al-Isra’ ayat 24 yang bermaksud 

Dan rendahkanlah dirimu terhadap mereka berdua dengan 
penuh kesayangan dan ucapkanlah: “Wahai Tuhanku, kasihilah 
mereka keduanya, sebagaimana mereka berdua telah mendidik 
aku waktu kecil.

Berdasarkan firman Allah s.w.t. definisi 
tarbiyyah memberi maksud mencurahkan kasih 
sayang, memelihara, mendidik semasa kecil 
dan mengembangkan (Ibnu Kathir 2001). Ini 
bermakna konsep tarbiyyah lebih menjurus 
kepada penumpuan pendidikan jasmani, rohani 
dan pemantauan perkembangan fizikal seseorang 
individu. Di sini konsep tarbiyyah merujuk kepada 
peranan guru dalam menjaga, membesar, memberi 
kasih sayang, mendidik, mengajar, menyubur dan 
memelihara fitrah para pelajar serta membina bakat 
dan kebolehan yang wujud dalam diri mereka secara 
beransur-ansur agar dapat berkembang dengan baik 
selaras dengan kematangan yang dilalui oleh para 
pelajar tersebut (Kamarul Azmi & Ab. Halim Tamuri 
2007) Secara rumusannya, Murabbi berperanan 
merealisasikan pembentukan dan perbangunan para 
pelajar dalam pelbagai aspek meliputi jasmani, 
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pertimbangan, dan petunjuk.  Secara terminologi 
Mursyid adalah seorang pendidik berperana dalam 
pendidikan Islam yang bertugas untuk membimbing 
para pelajar agar ia mampu menggunakan akal 
fikirannya secara tepat, sehingga ia mencapai 
keinsyafan dan kesadaran tentang hakikat sesuatu 
atau mencapai kedewasaan berfikir (Ibrahim Mustafa 
1990). Mursyid berkedudukan sebagai pemimpin, 
penunjuk jalan, pengaruh, bagi para muridnya agar 
ia memperoleh jalan yang lurus” (Muhammad al-
Nuquib al-Attas 1980). Secara rumusannya, Mursyid 
berperanan mendidik pada pelajar menjadi khalifah 
Allah s.w.t. di dunia ini serta bertindak sebagai 
mentor dalam mengajar, menasihat, mendorong 
para pelajar ke arah pembentukan insan yang soleh 
dan harus bersikap adil dan ikhlas dalam proses 
pengajaran dan pembelajaran.

Merujuk kepada konsep pendidikan Islam 
di atas, lima komponen ciri guru Muslim yang 
dikenali sebagai model 5M mempunyai tingkatan 
pencapaian yang berbeza dan penumpuan berlaian 
aspek. Namun, semuanya amat penting dalam 
menonjolkan ketokohan memimpin, keperibadian 
mulia, sifat kasih sayang dan berjiwa luhurdan 
amat memberi kesan kepada proses pengajaran 
dan pembelajaran para pelajar, maka ianya harus 
dijadikan sifat yang perlu dimiliki dan diamalkan 
oleh para guru pendidikan Islam khasnya dan semua 
guru akademik amnya.

PROFESIONALISME KEGURUAN

Perkataan profesionalisme adalah suatu yang lebih 
mengarah pada jiwa, sikap, watak, semangat dan 
nilai yang dimiliki oleh seorang yang profesional. 
Tanpa profesionalisme, sebuah organisasi tidak 
dapat bertahan kerana profesionalisme inilah yang 
menghidupkan setiap aktiviti-aktiviti yang ada di 
dalamnya. Profesionalisme boleh diertikan sebagai 
kemampuan menyesuaikan diri dengan persekitaran 
yang cepat berubah dan menjalankan tugas dan 
fungsinya yang mengarah kepada pencapaian 
visi dan misi serta nilai-nilai organisasi (Nihan 
Demirkasimuglu 2010). Manakala perkataan 
keguruan pula merupakan tugas mulia. Ia mempunyai 
hubungan yang rapat dengan kecemerlangan diri 
dan pembentukan kualiti hidup pelajar (Hilferty, 
F. 2008). Dalam erti kata lain, pendidikan yang 
disampaikan oleh guru secara berkualiti dan 
profesinal mampu meningkatkan potensi diri 
dan pelajar dalam pelbagai bidang dan aspek 
kehidupan di masa akan datang.Menurut Trevor 

emosi, rohani, intelektual dan spiritual agar dapat 
melahirkan seorang insan yang soleh. Di samping 
turut memberikan kasih sayang kepada para pelajar 
sehingga dapat mewujudkan hubungan mesra dalam 
proses pembelajaran. 

Mu‘addib Perkataan Mu‘addib diertikan 
pengajar, pengasuh dan pendidik (Kamus Dean 
2010). Perkataan Mu‘addib secara etimologi berasal 
dari bahasa Arab al-Ism al-Facil dari madi-nya 
‘Addaba.‘Addaba ertinya mendidik, sementara 
Mu‘addib ertinya orang yang mendidik atau pendidik 
(Ibn Mandhur 1956). Dalam kamus bahasa arab, al-
Mucjam al-Wasit istilah Mu‘addib mempunyai makna 
dasar sebagai berikut: a) ta‘dib berasal dari kata 
‘aduba-ya’dubu yang bererti melatih, mendisiplin 
diri untuk berperilaku yang baik dan sopan santun; b) 
kata dasarnya ‘adaba-ya’dibu ertinya mengadakan 
pesta atau perjamuan yang bererti berbuat 
dan berperiku sopan; c) ‘addaba mengandung 
pengertian mendidik, melatih, memperbaiki, 
mendisiplin, dan memberikan tindakan (Ibrahim 
Mustafa 1990). Secara terminologi Mu‘addib dalam 
proses mendidik atau membentuk, seorang pendidik 
bertugas untuk menciptakan suasana belajar yang 
dapat menggerakkan para pelajar untuk berperilaku 
atau beradab sesuai dengan norma-norma serta 
berkemampuan mengembangkan segala potensinya 
ke arah pembentukan peribadi, sikap dan sahsiah 
selaras dengan acuan pembentukan yang ditetapkan 
oleh Allah s.w.t. Ianya dapat disimpulkan bahawa 
Mu‘addib adalah guru berperanan dalam mengasuh, 
mengajar, mendidik, membentuk, membimbing, 
menanam dan menyuburkan moral murni, disiplin, 
sahsiah dalam pembinaan para pelajar.

Mursyid Perkataan Mursyid diertikan guru 
agama, pemimpin dalam  hal rohani, hidupnya taat 
kepada Allah s.w.t. (Kamus Dewan 2010). Konsep 
irsyad dalam al-Qur’an mengandungi maksud jalan 
petunjuk, pemimpin yang memberi pentunjuk, dan 
petunjuk ke jalan yang benar (Ibnu Kathir 2001). 
Secara etimologi perkataan Mursyid barasal dari 
bahasa Arab, dalam bentuk al-Ism al-Facil dari al-
Facil al-madi Rasysyada ertinya callama; mengajar. 
Sementara mursyid memiliki persamaan makna 
dengan kata al-dalil dan mucallim, yang ertinya 
penunjuk, pemimpin dan pengajar.al-Rusydu 
juga mempunyai erti al-caqlu, iaitu akal, pikiran, 
kebenaran, kesadaran, keinsyafan. al-Irsyadsama 
dengan al-Dilalah, al-taclim, al-Masyurah 
ertinya petunjuk, pengajaran, nasihat, pendapat, 
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(2004) profesionalisme keguruan telah menuntut 
agar para guru berusaha menjana pengetahuan 
kepakaran para diri mereka.Dalam Council for 
Exception Children (CEC) menegaskan kod etika 
CEC bahawa nilai-nilai asas dan kepercayaan perlu 
ditekankan dalam kalangan para pekerja (Craig R. 
Fiedler & Barbara Van Haren. 2009).Ini bermakna 
profesionlisme keguruan harus dibina sebagai satu 
etika guru agama, kerana ia mempunyai hubungan 
rapat dengan kecemerlangan guru agama. Ia 
merujuk kepada sikap atau tingkah laku guru 
yang professional dalam menyusun dan mengurus 
kerjayanya dalam hal pembelaan, pembaikpulihan, 
kerjasama, galakan, catatan lengkap, maklumat 
dan tindakan yang berasas dan sokongan terhadap 
pihak atasan (al-Hasyimi, Muhammad cAli. 
1983). Guru agama yang profesional bukan 
hanya bertanggungjawab dalam menyampaikan 
proses pengajaran dan pembelajaran, malah 
mereka memainkan peranan yang lebih dominan 
dalam merealisasikan hasrat pendidikan Islam. 
Sebagai mana yang telah dijelaskan oleh Halim 
& Salamuddin (2000) dalam kajiannya, bahawa 
profesionalisme keguruan di mana guru memainkan 
peranan dalam mengembangkan kemahiran dan 
membentuk akhlak pelajar, guru sebagai perancang, 
pengurus, fasilitator, pembimbing dan menjadi 
contoh tauladan kepada pelajar. Untuk memastikan 
hasrat pendidikan Islam itu tercapai, setiap guru 
harus sedar bahawa dirinya merupakan salah satu 
faktor penyumbang yang sangat penting kerana 
mereka merupakan golongan yang berpendidikan 
dan mengetahui kaedah, strategi, dan mempunyai 
kebolehan dalam berinteraksi dengan pelajar. Oleh 
yang demikian, guru perlu menguasai pelbagai 
kemahiran untuk memenuhi hasrat dan matlamat 
pendidikan Islam.

Untuk mencapai tahap profesionalisme 
keguruan yang sewajarnya, beberapa usaha harus 
dilaksanakan oleh para guru seperti mengembangkan 

iltizam secara berperingkat ke arah menjadi guru 
professional sebagai kerjaya hidup. Para masa yang 
sama, pelaburan dan penggunaan ilmu pengetahuan 
harus wujud agar dapat dimanfaatkan oleh pelajar 
pada setiap masa. Di samping menitikberatkan 
soal pertambahan pengetahuan profesionalisme 
dalam bidang ilmu yang lain (Goodson, I. & Pik, 
L.C. 2008). Antara lain, amanah dan ikhlas dalam 
melaksanakan tugas dan tanggungjawab adalah dua 
sifat paling utamayang perlu ada pada guru di dalam 
menjalinkan hubungannya dengan Allah s.w.t. dan 
dalam kalangan pelajar (Rosnah & Muhammad 
Faizal 2013).

Secara rumusannya, dua aspek yang telah 
dikemukakan di atas telah menggambarkan bahawa 
lima komponen guru Muslim yang dikenali sebagai 
ciri model 5M adalah suatu yang boleh menonjolkan 
keperibadian seorang guru yang mulia. Namun 
seorang guru yang memiliki lima-lima ciri tersebut 
dan sentiasa konsisten dalam menghayatinya, malah 
mampu meningkatkan kualiti penghayatannya 
sehingga mahir dalam menterjemahkan dalam 
urusan pengajian dan pembelajarannya, maka 
ia layak untuk disebut sebagai guru profesional. 
Sebagai mana dinyatakan oleh cAbd al-Hamid al-
Mursi (1985) bahawa lazimnya seorang dikatakan 
profesional jika ia mahir dalam bidang pekerjaannya 
di mana ia mendapatkan pencapaian hasil daripada 
ia bekerja. Dengan kata lain, pekerjaan sebagai 
guru agama didasari dengan kemahiran yang 
dimiliki oleh setiap peribadi guru mampu menjelma 
masyarakat yang intelek dan pelajar yang berkualiti.
Justeru, kajian ini memfokuskan pencapaian 
profesionalisme keguruan hanya kepada lima 
aspek utama berasaskan lima komponen ciri guru 
Muslim yang dikenali sebagai 5M. Lima aspek 
tersebut merangkumi moral dan amalan positif, 
kemahiran intelektual, sosial dan komunikasi, ilmu 
pengetahuan, amanah dan tanggungjawab. Secara 
konseptual seperti yang dinyatakan dalam Rajah 1.

RAJAH 1. Kerangka Konseptual Pencapaian Profesionalisme Keguruan
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METODOLOGI KAJIAN

Reka bentuk kajian merupakan strategi penyelidikan 
yang amat penting untuk mendapatkan maklumat 
yang berkaitan dengan kajian. Kaedah ini juga 
merupakan tatacara pengolahan data yang telah 
dikumpulkan mengikut perancangan khusus dan 
sistematik untuk membentuk rangkaian hubungan di 
antara pembolehubah-pembolehubah yang terlibat 
dalam sesuatu kajian. Kajian ini merupakan satu 
kajian berbentuk tinjauan terhadap professionalism 
keguruan dalam kalangan alumni Academy of 
Islamic and Arabic Studies, Princess of Naradhiwas 
University AIAS-PNU. Sejak 2009 AIAS-PNU 
ditubuhkan, kini dapati hampir 520 orang pelajar 
yang telah tamat pengajian daripada AIAS-PNU 
dan sebahagian besar mereka berkerja sebagai guru 
agama di sekolah-sekolah menengah agama swasta 
di kawan tiga wilayah Selatan Thailand. Untuk 
meninjau perkembangan akademik mereka dalam 
kerjayanya, pengkaji telah memilih beberapa buah 
sekolah yang dapati alumni AIAS-PNU berkerja 
sebagai guru agama sebanyak 8 buah kesolah 
menengah agama swasta di tiga wilayah Selatan 
Thailand.

Setelah pengkaji mengenal pasti tujuan yang 
ingin dikaji, pengkaji telah membuat reka bentuk 
kajian. Secara keseluruhannya, kajian ini mempunyai 
dua set tujuan. Bagi set pertama pada objektif satu 
adalah bertujuan untuk mengenalpasti konsep 
profesionalisme keguruan dalam Islam. Kaedah 
pemerolehan data yang digunakan untuk menjawab 
objektif berkenaan ialah kaedah kualitatif. Manakala 
bagi objektif kedua adalah bertujuan untuk mengenal 
pasti tahap pencapaian professionalism keguruan 
dalam kalangan guru agama alumni Academy of 
Islamic and Arabic Studies, Princess of Naradhiwas 
University AIAS-PNU yang berkerja sebagai guru 
agama di sekolah menengah agama swasta kawasan 
tiga Wilayah Selatan Thailand. Dalam menjalankan 
kajian ini, pengkaji berpandukan kepada teori 
Frechtling & Westat (1992) iaitu menggabungkan 
dua pendekatan kualitatif dan kuantitatif dalam 
mengendali dan mengenal pasti kajian. Pendekatan 
kuantitatif yang digunakan dalam kajian ini, pengkaji 
telah membina set soalan temu bual. Demikian, 
pengkaji berpandukan kepada teori Oppenheim 
(1992) yang menyatakan bahawa temu bual 
merupakan satu bentuk instrumen yang berkesan 
bagi mendapat maklumat daripada responden 
selain daripada kaedah pengedaran soal selidik dan 
pemerhatian turut serta. Selain itu, kaedah temu 
bual juga merupakan satu metode yang berkesan 

untuk mempelajari individu terutamanya tentang 
pemikiran dan pandangan mereka terhadap perihal 
yang berlaku dalam kehidupan seharian mereka juga 
untuk mempelajari tentang bagaimana situasi yang 
berlaku itu boleh mempengaruhi kehidupan mereka. 
Terdapat dua kaedah temu bual yang digunakan 
dalam kajian ini iaitu temu bual berstruktur dan 
temu bula semi-struktur dalam kalangan responden. 
Temu bual berstruktur merupakan temu bual yang 
dijalankan secara formal, dirancang secara teliti dan 
dilaksanakan mengikut satu senarai soalan yang 
perlu dijawab oleh renponden. Fungsinya ialah 
untuk memberi rangsangan yang serupa kepada 
semua subjek supaya maklumat-maklumat yang 
dikumpulkan daripada mereka dapat dibezakan 
dengan tepat. Manakala temu bual semi-struktur, 
ia merupakan suatu format kaedah temu bual 
yang terletak di antara temu bual berstruktur dan 
temu bual tidak berstruktur. Dalam temubual 
semi-struktur ini, pengkaji menyoal dan menyoal 
sebilangan soalan formal yang telah dibina sebelum 
sesi temubual dijalankan, tetapi penemubual diberi 
kebebasan untuk menyoal dan menjelajah lebih 
mendalam tentang jawapan responden kepada satu 
soalan formal yang telah ditanya.  Satu set protokol 
temu bual telah dibina dengan menggunakan kaedah 
tipologi  dengan merujuk kepada beberapa kategori 
soalan temu bual mengikut sub tema yang tertentu 
berdasarkan tema professionalism keguruan yang 
merangkumi moral, kemahiran intelek, sosial 
dan komunikasi, ilmu pengetahuan dan amanah 
dan tanggungjawab. Responden yang digunakan 
untuk temubual adalah terdiri dalam kalangan 
guru besar sekolah sebanyak 8 orang dan ahli 
akademik sebanyak 8 orang. Sekolah menengah 
agama swasta yang dipilih oleh pengkaji adalah 
berdasarkan sekolah-sekolah yang mempunyai guru 
agama kelulusan daripada Academy of Islamic and 
Arabic Studies, Princess of Naradhiwas University 
AIAS-PNU. Data yang diperoleh secara temubual 
baik secara struktur ataupun semi-struktur, 
pengkaji menjalankan analisis secara manual dan 
dibentangkan berbentuk angka peratusan serta turut 
membincangkan hasil dapatan secara perinci.

DAPATAN DAN PERBINCANGAN             
HASIL KAJIAN

DAPATAN KAJIAN

Dapatan temu bual dalam kalangan para guru 
besar dan ahli akademik di sekolah menengah 
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agama swsta di tiga wilayah terhadap pencapaian 
profesionalisme keguruan dalam kalangan alumni 

Academy of Islamic and Arabic Studies, Princess of 
Naradhiwas University AIAS-PNU. 

RAJAH 2. Peratusan Tahap Pencapaian Profesionalisme Keguruan Dalam Kalangan Guru Agama Alumni Academy of 
Islamic and Arabic Studies, Princess of Naradhiwas University AIAS-PNU

Rajah 1.2 di atas menggambarkan peratusan 
tahap pencapaian moral dan amalan positif, 
kemahiran intelektual, sosial dan komunikasi, 
ilmu pengetahuan dan amanah dan tanggungjawab 
dalam kalangan alumni Academy of Islamic and 
Arabic Studies, Princess of Naradhiwas University 
AIAS-PNU yang direspon oleh para guru besar dan 
ahli akademik di sekolah menengah agama swasta. 
Item moral dan amalan positif didapati guru alumni                            
AIAS-PNU mempunyai tahap guru alumni AIAS-PNU 
mempunyai tahap pencapaiannya pada tahap randah 
25%, tahap sederhana 35% dan tahap baik 40%. Item 
kemahiran intelektual didapati guru alumni AIAS-
PNU mempunyai tahap pencapaiannyaberada pada 
tahap rendah 42%, tahap sederhana 32% dan tahap 
baik 26%. Item sosial dan komunikasi didapati guru 
alumni AIAS-PNU mempunyai tahap pencapaiannya 
berada pada tahap rendah 14%, tahap sederhana 
26% dan tahap baik 60%. Item ilmu pengetahuan 
didapati guru alumni AIAS-PNU mempunyai 
pencapaiannya pada tahap rendah 22%, tahap 
sederhana 55% dan tahap baik 23%. Item amanah 
dan tanggungjawab didapati guru alumni AIAS-PNU 
mempunyai tahap pencapaiannya pata tahap rendah 
22%, tahap sederhana 43% dan tahap baik 35%.

PERBINCANGAN DAPATAN HASIL KAJIAN

Moral dan Amalan Positif Moral dan amalan 
positif yang wujud dalam diri manusia disebabkan 
adanya Islam dan iman.Ia merupakan tingkatan 
tertinggi membawa maksud Islam sepenuhnya 
kerana seseorang sampai kepada satu keadaan 
yang ia merasa dirinya sentiasa diperhatikan 
oleh Allah s.w.t. dalam setiap kelakuan. Dalam 

pembentukan moral seseorang insan, persoalan 
baik atau buruk adalah faktor yang mempunyai 
hubungan rapat dengannya. Justeru, dalam Islam 
moral insan ditentukan berlandaskan kepada garis 
panduan baik dan buruk yang dijelaskan dalam al-
Qur’an dan sunnah. Selain itu, penentuan ini juga 
dikaitkan dengan akal nurani serta pandangan 
umum masyarakat (Muhammad Hisyam Anan. 
et. al. 2017). Merujuk kepada dapatan kajian di 
atas, membuktikan bahawa para guru memiliki 
moral dan amalan positif pada tahap yang baik. Ini 
bermaknapara gurumemahami serta menghayati 
amalan baik berlandaskan kepada al-Qur’an dan 
sunnah, di samping mengetepikan amalan buruk 
dalam kehidupan seharian. Malah turut diakui 
oleh masyarakat awam khususnya para guru besar 
sekolah dan ahli jawatankuasa pentadbir sekolah. 
Menurut hemat pengkaji, hasil kajian seperti ini 
berlaku disebabkan faktor pendidikan memainkan 
peranan secara langsung dalam membentuk peribadi 
pelajar supaya menjadi insan yang bermoral dan 
sentiasa mengamalkan amalan positif dalam 
kehidupannya. Ianya wajar berlaku kerana salah 
satu hasrat falsafah pendidikan di Academy of 
Islamic and Arabic Studies, Princess of Naradhiwas 
University AIAS-PNU iaitu pembentukan insan 
berakhlak mulia. (www.aias.pnu.ac.th.). Demikian 
berlandaskan kepada firman Allah s.w.t. dalam 
surah Ali-Imraan ayat 104 yang bermaksud:

Dan hendaklah ada di antara kamu segolongan umat yang 
menyeru kepada kebajikan, menyuruh kepada yang makruf 
dan mencegah dari yang munkar; merekalah orang-orang yang 
beruntung.

Namun begitu, hasil penilaian seperti ini perlu 
ditingkatkan sebagai mana dinyatakan oleh 
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Nifauwaz Waba salah seorang guru besar sekolah 
menengah agama swasta di wilayah Pattani 
kerana masih terdapat sebahagian kecil yang tidak 
mampu menginterpretasi nilai-nilai murni dalam 
aktiviti-aktiviti pengajian dan pembelajaan di 
sekolah (Temubual pada 5 May 2019). Dengan 
itu, kepentingan penghayatan nilai murni dalam 
kalangan para guru amat signifikan, kerana nilai-
nilai murni yang dihayati itu akan menentukan jenis 
manusia yang diingini (Khareng, M. 2019). Nilai 
moral dan pengamalan positif ini dapat dipupuk 
baik secara formal ataupun tidak formal.Setiap 
anggota masyarakat merupakan sebahagian saham 
memainkan peranan penting dalam pemupukan 
nilai dan kepribadian yang positif secara tidak 
formal. Walau bagaimanapun, ianya lebih 
berkesan sekiranya dapat disampaikan melalui 
sistem pendidikan secara formal yang mempunyai 
struktur yang jelas serta mampu mengintergrasi 
subjek-subjekdengan cara yang tepat sesuai 
dengan hasrat falsafah pendidikan. Sebagai mana 
dinyatakan oleh Wan Mohd Zahid Mohd Noordin 
(1993) bahawa nilai-nilai murni akan disisipkan 
melalui mata pelajaran dan ia diperkukuhkan 
pula melalui kegiatan-kegiatan kokurikulum dan 
pembentukan budaya sekolah yang positif. Ini 
bermakna pendidikan secara formal dan penerapan 
nilai murni secara tidak formal memalui kegiatan-
kegiatan kokurikulum tidak boleh dipisahkan, 
bahkan kedua-duanya mempunyai hubungan yang 
saling menguatkan antara satu sama lain. Demikian 
bertepatan dengan ungkapan Muhammad Kamal 
antara guru besar sekolah menengah agama swasta 
di wilayah Pattani dalam temubual bahawa proses 
pengajian dan pembelajaran kini harus diterapkan 
samada secara formal mahupun tidak formal sesuai 
dengan era globalisasi. Secara tidak formal boleh 
dilakukan dalam pelbagai bentuk seperti aktiviti 
luar pembelajaran, tugasan di rumah, lawatan ilmiah 
di luar kawasan dan sebagainya (Temubual pada 7 
Jun 2019).

Kemahiran Intelektual Intelektual merujuk kepada 
daya atau proses fikiran yang lebih tinggi yang 
berkaitan dengan pengetahuan, daya akal budi, 
dan kecerdasan berfikir. Cara berfikir seseorang 
membuktikan jenis keperibadian yang diekspresikan 
melalui perbuatannya dan ianya ditentukan oleh 
maklumat yang diperolehi (Taqiy al-Din al-Dabnani. 
1994). Hasil dapatan kajian di atas menunjukkan 
bahawa kecerdasan akal dan daya fikiran yang 
intelek dalam kalangan guru masih berada pada 
tahap yang rendah dan ianya perlu dipantau serta 
diselidiki secara serius dan berterusan. Penilaian 

item tersebut berasaskan kepada pendekatan para 
guru dalam menyampaikan ilmu pengetahuan 
kepada para pelajar. Dalam al-Qur’an, terdapat 
pendekatan dalam mendidik manusia antaranya 
ialah memberi peringatan, mengetengahkan kisah-
kisah, menyatakan perumpamaan atau meneladani 
perilaku yang baik (Muhammad Uthman Najati. 
1993). Pendekatan tersebut dalam proses mengajian 
dan pembelajaran secara langsung mempunyai 
hubungan dengan keintelektual para pendidik. 
Dalam erti kata lain, semakin tinggi daya intelek 
seseorang, maka turut tinggilah kualiti pendekatan 
dalam penyampaian.

Menurut hemat pengkaji, antara faktor yang 
menyababkan kenyataan seperti ini berlaku 
ialah persekitaran sosial memainkan peranan 
mempengaruhi tingkah laku seorang sehingga 
menjadi kurang intelektual (Khareng, M. et. al. 
2012). Sebagai mana dijelaskan oleh Azhar (2006) 
dalam kajiannya bahawa pembentukan intelektual 
seseorang dipengaruhi oleh faktor persekitaran sosial 
samada yang berkaitan dengan elemen kemanusiaan 
seperti ibu bapa, para guru, rakan sebaya dan 
masyarakat mahupun elemen bukan kemanusiaan 
iaitu pelbagai jenis media yang diterima oleh 
seseorang itu.Ianya bermaksud, persekitaran sosial 
yang baik mampu mempengaruhi seseorang bagi 
mencapai tahap keintelektual pada diri seseorang. 
Menurut Stephene Trembly et al. (1999) persekitaran 
yang merangkumi sosial masyarakat, pengaruh guru, 
bilik belajar dan kawasan sekitar sangat penting 
kepada pencapaian intelektual pelajar. Kenyataan 
demikian, sangat tepat dengan realiti kawasan kajian 
kerana persekitaran masyarakat wilayah Selatan 
Thailand secara umumnya budaya pendidikan masih 
berada pada tahap yang lemah (Khareng, et al. 2016; 
Ahmad Sunawari Long et al. 2017). Demikian turut 
disokong oleh Nurihan Rengma guru besar sekolah 
menengah agama swasta di wilayah Naratthiwat 
dalam temubual bahawa situasi seperti itu secara 
tidak langsung mempengaruhi tahap intelektual para 
guru turutmenjadi lemah (temubual pada 13 Febuari 
2019). Untuk menangani masalah tersebut, terutama 
para guru harus menyedari kondisi persekitarannya 
dan bersemangat untuk mengubah dirinya sendiri 
secara berperingkat daripada kurang berakal budi 
kepada tingkatnya kecerdasan berfikir. Di samping, 
masyarakat samada elemen kemanusiaan mahupun 
bukan harus bekerjasama dalam menyokong dan 
memberi sumbangan kepada pembentukan warga 
masyarakat untuk menjadi lebih intelek.

Sosial dan Komunikasi Dapatan kajian di atas 
berkenaan dengan item sosial dan komunikasi 
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didapati para guru mempunyai kesedaran bersosial 
dan komunikasi pada tahap yang baik. Ianya memberi 
gambaran bahawa para guru sentiasa menekankan 
usaha ke arah mewujudkan kasih sayang antara satu 
sama lain. Pada masa yang sama, mereka sentiasa 
waspada dalam menggunakan sebarang ungkapan 
yang boleh mengeruhkan hubungan antara mereka 
atau memberi kesan kepada jiwa. Semua ini agar 
melahirkan masyarakat yang harmoni, aman 
dan sentiasa membantu antaranya (Fazilah Idris, 
Khadijah Muda, Khairul Anwar Mastor 2019). 
Demikian bertepatan dengan firman Allah s.w.t. 
dalam surah Ali-Imraan ayat 112 yang bermaksud: 

Mereka ditimpa kehinaan di mana sahaja mereka berada, 
kecuali jika mereka berpegang kepada tali Allah (agama) dan 
tali (perjanjian) dengan manusia. 

Ayat tersebut mengingatkan bahawa kecelakaan 
akan menimpa ke atas mereka sekiranya hubungan 
antara manusia dengan Allah tidak dipelihara 
dengan baik. Walaupun ayat tersebut pada 
hakikatnya menceritakan hal orang Yahudi, namun 
pengajarannya ditujukan untuk umat manusia. Islam 
sangat menititberat soal persaudaraan, kerana ia akan 
membawa kepada perpaduan dan akhirnya akan 
membentuk sebuah tamadun.(Ibnu Kathir 2001). 
Justeru, nilai-nilai murni yang dapat menjalinkan 
hubungan baik sesama muslim ataupun non-muslim 
perlu disemai dalam setiap sanubari umat manusia. 
Sebagai mana firman Allah s.w.t. dalam surah al-
Hujurat ayat 10 yang bermaksud:

Sesungguhnya orang-orang mukmin itu adalah bersaudara, 
maka damaikanlah antara kedua saudaramu dan bertakwalah 
kepada Allah supaya kamu mendapat rahmat.

Hasil kajian seperti ini ianya wajar berlaku kerana 
proses pengajian dan pembelajaran di Akademi 
Pengajian Islam dan Bahasa Arab PNU bukan 
sekadar berbentuk formal dalam kelas semata-mata, 
tetapi terdapat juga pembelajaran berbentuk informal 
di luar kelas. Proses pembelajaran secara informal 
mengintegrasikan subjek-subjek pembelajaran 
dengan aktiviti-aktiviti sosial bertujuan untuk 
mengenali dan mendekati masyarakat di luar 
Universiti.  Dengan cara ini, banyak memberi kesan 
dalam membentuk para pelajar menjadi seorang 
yang berjiwa sosial dan memiliki kemahiran 
berkomunikasi dengan masyarakat yang pelbagai 
pada tahap yang tinggi dan berpotensi untuk khidmat 
kepada masyarakat tanpa balasan (Yong Hie Hie, 
Ku Hanita Ku Samsu 2019).

Ilmu Pengetahuan Untuk memahami pengertian 
ilmu, terlebih dahulu perlu membezakan antara 
maklumat dan kepintaran. Menurut Scott (1999) 
maklumat merupakan satu badan yang objektif 

mengenai konsep-konsep dan item-item berkaitan 
yang menjadi tapak asaskepada pembinaan ilmu 
pengetahuan seseorang. Manakala kepintaran, 
merupakan kebolehan untuk memanipulasi 
maklumat-maklumat. Untuk membangunkan ilmu 
pengetahuan seseorang itu perlu memiliki maklumat 
dan kebolehan memanipulasi maklumat-maklumat 
tersebut. Dalam erti kata lain, ilmu pengetahun 
merupakan suatu pemahaman manusia melalui 
penelitian dan penemuan yang tersusun secara 
sistematik. Di samping, dapat memberi manfaat untuk 
kehidupan manusia di dunia dan akhirat. Merujuk 
kepada hasil dapatan kajian di atas, menggambarkan 
bahawa tahap pencapaian ilmu pengetahuan dalam 
kalangan para guru adalah sangat merisaukan 
kerena sebahagian besar mereka memiliki tahap 
pencapaian ilmu pengetahun pada tahap sederhana.
Tingkat ilmu pengetahuan    demikian berlaku 
mungkin dipengaruhi oleh beberapa faktor samada 
dari luar mahupun dari dalam. Faktor dari luar 
merangkumi ekonomi, sosial, politik dan budaya.
Manakala faktor dari dalam termasuk masalah 
pendidikan, tidak menghargai nilai ilmu, dangkal 
dalam ilmu pengetahuan khususnya ilmu agama 
atau kurang beribadah. Hasil dari pemantauan 
pengkaji, didapati faktor dari dalam    ini sangat 
mempengaruhi para pelakjar dalam proses 
pengajian dan pembelajaran semasa mereka berada 
di Akademi Pengajian Islam dan Bahasa Arab. 
Selain itu, beberapa kajian lain mendapatibahawa 
faktor keluarga yang mementingkan hal-hal yang 
bersifat materi dibandingkan hal-hal yang bersifat 
transendental telah mempengaruhi mereka. Malah, 
ternyata sebahagian keluarga mempunyai pemikiran 
fanatik dalam budaya setempat. Sebagai contoh, 
ibu bapa memberikan kesempatan kepada anak-
anaknya (kaum muda) untuk belajar, namun mereka 
berpendapat bahawa semakin banyak orang yang 
pintar, makaakan menghilangkan budaya setempat. 
Sebaliknya, kepentingan ilmu pengatahuan harus 
disemaikan dalam setiap para palajar, kerana 
ianya mengandungi banyak manfaat samada pada 
dirinya mahupun untuk orang lain. Dengan ilmu 
pengetahuan mampu membezakan antara al-Haq 
dan al-Batil, manfaat untuk dirinya hingga akhir 
hayatnya, sebagai sarana untuk menuju ke syurga 
dan dengan ilmu pengetahuan dapat meningkatkan 
darajat manusia sebagai mana dinyatakan oleh 
Ibn al-Khaldun bahawa manusia tidak melebihi 
binatang melainkan dengan adanya ma’rifat iaitu 
dengan menggunakan deria yang lima pendengaran, 
penglihatan, hidu, rasa dan sentuh untuk memperolehi 
ma’rifat (al-cAllamah Ibn Khaldun. t.th).

Amanah dan Tanggungjawab Amanah dan 
tanggungjawab merupakan tuntutan Islam yang 
harus dilaksanakan. Amanah diertikan sesuatu yang 
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dipercayai kepada orang atau kepercayaan yang 
diletakkan kepada seseorang, sering berlaku jujur 
dan memiliki sifat mahmudah. Menurut al-Maraghi 
(1992), amanah adalah suatu yang harus dipelihara 
sehingga sampai kepada mereka yang berhak 
memilikinya.Ianya merupakan asas kesungguhan 
dan keunggulan peribadi seseorang Islam dalam 
memelihara apa yang diamanahkan kepadanya. 
Allah s.w.t. berfirman dalam al-Qur’an surah al-
Nisa’ ayat 58 bermaksud: 

Seseungguhnya Allah menyuruh kamu menyampaikan 
amanah kepada yang berhak menerimanya, dan (menyuruh 
kamu) apabila menetapkan hokum di antara menusia supaya 
kamu menetepkan dengan adil.Sesungguhnya Allah memberi 
pengajaran yang sebaik-baiknya kepadamu.Sesungguhnya 
Allah Maha mendengar lagi Maha melihat.

Di samping itu, Islam turut menegaskan sikap 
bertanggungjawab dalam setiap urusan yang 
diamanahkan. Amanah dan tanggungjawab 
ini memainkan peranan sangat penting dalam 
menegakkan sebuah masyarakat yang makmur. 
Menurut al-Qaradhawi (2014) dan Ab. Rahman, Z. et 
al. (2018) Islam menekankan sikap tanggungjawab 
dalam setiap pekerjaan kerana ianya mampu 
mengukuh kondisi kesejagatan ummah dalam 
menghadapi cabaran kehidupan (al-Qaradhawi, 
Yusuf. 1999). Sementara Welch (2013) dan Ab 
Rahman, Z. (2013) menegaskan bahawa manusia 
yang memiliki sikap bertanggungjawab dalam 
setiap urusan yang diamanahkan dapat menentukan 
kejayaan masa hadapannya dengan daya usaha 
yang digambleng samada melalui bakat, kebolehan 
mahupun kemahiran yang dipelajari. Merujuk kepada 
hasil dapatan di atas, menggambarkan bahawa tahap 
pencapaian amanah dan tanggungjawab dalam 
kalangan para guru berada pata tahap yang sangat 
membimbangkan. Perbahasan tentang sikap amanah 
dan tanggungjawab mempunyai hubungan secara 
langsung dengan hatidan keimanan seseorang kepada 
Allah s.w.t. Menurut imam al-Untuk membentuk 
seseorang bersikap amanah dan tanggaungjawab 
harus berperingkat dan perlu digalakkan sejak 
usia kanak-kanak (Muhammad al-Nuquib al-Attas 
1980). Di samping, menititberatkan keimanan 
dalam diri seseorang serta sentiasa mengingatkan 
tentang hari kebangkitan dan sentiasa mohon 
pertolongan kepada Allah s.w.t. dan berkonsisten 
dalam mentarbiah diri untuk menjadi seorang yang 
beramanah dan tanggungjawab. Akhirnya, hati yang 
dibangunkan dengan amanah dan tanggungjawab 
akan memainkan peranan memastikan potensi 
manusia ke arah kebaikan dunia dan akhirat.

RUMUSAN DAN CADANGAN

Keunggulan pendidikan seperti yang digariskan 
dalam konsep lima komponen ciri guru Muslim 

adalah sifat yang harus dimiliki serta diamalkan 
oleh para guru pendidikan Islam bagi mamastikan 
hasrat pendidikan Islam itu tercapai. Sehubungan 
itu, penghayatan secara konsisten terhadap lima 
komponen yang meliputi moral dan amalan positif, 
kemahiran intelek, sosial dan komunikasi, ilmu 
pengetahuan dan amanah dan tanggungjawab serta 
mampu menterjemahkan dalam proses pendidikan 
dengan mahir juga merupakan tuntutan agama 
bagi mencapai tahap profesional. Profesionalisme 
keguruan ini sangat penting dalam meningkatkan 
kualiti pendidikan sesebuah negara. Pencapaian 
ini, perlu dipupuk pada setiap warga guru agama 
khasnya dan para guru akademik secara amnya.

Dalam usaha meningkatkan kualiti guru agama 
khususnya alumni Academy of Islamic and Arabic 
Studies, Princess of Naradhiwas University AIAS-
PNU, langkah pertama institusi pendidik tinggi 
tersebut harus memainkan peranan dalam memberi 
sumbangan dan sokongan dalam memartabatkan 
pencapaian kualiti guru agama secara berterusan 
dengan cara menekankan kemahiran mengurus 
pengajian dan pembelajaran, penyampaian ilmu 
pengetahuan, cara menilai dn lain-lainnya. Kedua, 
institusi pendidikan tinggi harus menjalankan kajian 
secara mendalam tentang faktor yang menyebabkan 
para guru agama kurang kemahiran dalam mengurus 
atau mengatur pengajian dan pembelajaran dalam 
bilik belajar agar dapat menyelesaikan masalah 
secara berkesan dan berkualiti.
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