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Abstract  

 

Hutan lipur Malaysia berperanan penting menarik kedatangan pengunjung. Kepelbagaian 

biodiversiti flora dan fauna merupakan kunci utama kedatangan pengunjung. Ia mampu 

memberikan kepuasan kepada pengunjung. Walaubagaimanapun, destinasi tersebut haruslah 

mempunyai frasarana yang baik dan memuaskan. Pengurusan yang baik mampu menjamin 

kedatangan pengunjung secara berterusan. Semua kerosakan frasarana awam seperti kemudahan 

papan tanda yang, tandas awam, dan ruang persalinan pakaian menjadi kunci utama kepada 

kunjungan kali kedua dan seterusnya. Kajian ini merupakan kajian kuantitatif dengan instrument 

borang soal selidik terhadap 130 pengunjung yang pernah datang ke Lata Tembakah. Fokus kajian 

ialah terhadap faktor keunikan, mengkaji kemerosoton jumlah pengunjung dan mencadangkan 

langkah pengurusan strategik bagi pemulihan kedatangan pengunjung ke hutan lipur Lata 

Tembakah. Kepentingan kajian pelbagai merangkumi pelbagai pihak sama ada pemegang taruh, 

pengunjung dan penduduk tempatan yang tinggal berhampiran. Kajian ini secara keseluruhan 

berjaya menjelaskan pelbagai Tindakan pengurusan strategik yang dijangka mampu memulihkan 

ekonomi pelancongan di destinasi kajian pada masa hadapan.  

 

Kata kunci: ekopelancongan, hutan lipur, pelancongan, pengunjung, rekreasi 

  

 

The rebranding strategy for Lata Tembakah as tourist attraction destination 
 

 

Abstract 

 

Malaysia's recreational forest plays an important role in attracting visitors. The biodiversity of 

flora and fauna is the main key to attract the visitors. It can provide satisfaction to visitors. 

However, the destination must have good and satisfactory facilities. Good management can ensure 

the constant arrival of visitors. All damage to public facilities such as signage facilities, public 

toilets, and locker rooms is key to second and subsequent visits. This study is a quantitative study 
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with a questionnaire instrument from 130 visitors who have come to Lata Tembakah. The focus 

of the study is on the uniqueness factor, studying the decline in the number of visitors and 

proposing strategic management measures for the recovery of visitors to Lata Tembakah 

recreational forest. The importance of a multidisciplinary study covers various parties whether 

stakeholders, visitors and locals living nearby. This study successfully explains the various 

strategic management actions that are expected to be able to revive the tourism economy at future 

study destinations. 

 

Keyword: ecotourism, recreational forest, tourism, visitors, recreation  

 

 

Pengenalan  

  

Hutan lipur memainkan peranan yang penting, menjadi tarikan kepada pengunjung dan pelancong 

untuk datang ke Malaysia bagi menikmati  keindahan semulajadi flora dan fauna. Reka bentuk 

landskap yang unik dan menarik di tambah dengan kehijauan semulajadi dan kejernihan air di 

sekitar kawasan memenuhi keperluan sebagai kawasan rekreasi di Malaysia. Penggunaan hutan 

lipur sebagai destinasi rekreasi di Malaysia telah berkembang sejak beberapa tahun kebelakangan 

ini. Menurut Er et al. (2012) pada tahun 2000, berlakunya peningkatan pelancong warga asing ke 

Malaysia seramai 4.06 juta berbanding tahun sebelumnya iaitu 2.72 juta pada tahun 1999. Malah, 

kemasukan pelancong warga asing ke Malaysia saban hari semakin meningkat. Sektor 

pelancongan negara Malaysia telah mencatatkan perkembangan yang sangat positif di mana pada 

tahun 2019 mencatatkan seramai 10.95 juta pelancong warga asing ke Malaysia bagi tempoh Mei 

2019 berbanding dengan tahun sebelumnya iaitu 10.45 juta pada tahun 2018 (Kementerian 

Pelancongan Seni dan Budaya Malaysia 2019). Hal ini demikian kerana hutan lipur di Malaysia 

mempunyai keunikan tersendiri. Menurut Hamdi et al. (2019) hutan lipur di Malaysia mempunyai 

reka bentuk semula jadi, keindahan alam semulajadi atau sumber pemandangan yang mampu 

menarik pengunjung untuk melihat keindahan semulajadi tersebut.  

Keindahan semulajadi ini memenuhi keperluan rekreasi dan ekopelancongan. 

Ekopelancongan adalah tindakan perjalanan atau melawat kawasan semula jadi tanpa mengganggu 

atau mencemari ekosistem (Jabil et al., 2015). Bahkan, sokongan tersebut oleh pihak kerajaan telah 

terbukti melalui penubuhan hutan lipur di dalam kawasan hutan simpan yang selaras dengan Dasar 

Perhutanan Negara 1978 (Pindaan 1992). Ia bertujuan untuk mengekalkan sejumlah kawasan yang 

mencukupi sebagai kawasan rekreasi dan untuk kesedaran masyarakat mengenai perhutanan. 

Maka, menyahut seruan kerajaan, Negeri Terengganu telah menjadi salah sebuah negeri yang 

memenuhi keperluan sebagai kawasan rekreasi tersebut. 

Kawasan semulajadi di negeri Terengganu turut mempunyai kawasan rekreasi yang 

terletak dalam hutan simpanan kekal (HSK). Hutan simpanan kekal ini salah satunya bertujuan 

memenuhi keperluan sebagai kawasan rekreasi. Hal ini demikian kerana hutan simpanan kekal ini 

boleh dijadikan sebagai kawasan rekreasi yang boleh dimanfaatkan oleh orang ramai sama ada 

pengunjung dalam negara mahupun pengunjung di luar negara. Contoh hutan simpanan kekal ialah 

hutan lipur Air Menderu, hutan lipur Lata Payung, hutan lipur Sekayu, hutan lipur Kerteh, hutan 

lipur Chenerong dan hutan lipur Rasau (Jabatan Perhutanan Negeri Terengganu 2018). Tidak 

ketinggalan juga hutan lipur Lata Tembakah, Besut ini merupakan salah satu tarikan yang terdapat 

di daerah Besut.  
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Malah pengunjung yang datang secara berterusan mampu menjadikan kawasan tersebut 

terkenal semula akibat daripada keindahan yang dimiliki. Walau bagaimanapun, jumlah 

pengunjung yang datang ke hutan lipur Lata Tembakah semakin berkurang saban tahun walhal 

kawasan ini merupakan kawasan tarikan pelancong. Kekurangan pengunjung ke kawasan ini 

kerana banyak berlakunya masalah. Sebagai contoh masalah papan tanda yang rosak, masalah 

tandas awam yang kotor dan tempat persalinan pakaian yang tidak selesa.  Hal ini menyebabkan 

berlakunya kerugian yang sangat besar di kawasan tersebut ekoran kawasan tersebut merupakan 

kawasan yang kaya dengan suasana flora dan faunanya. Malahan keindahan semulajadi di kawasan 

tersebut menjadi tarikan utama. Kekurangan bilangan pengunjung yang datang menjadikan 

kawasan tersebut lebih suram dari kebiasaannya. Memandangkan situasi yang berlaku dan kurang 

kajian dijalankan oleh itu kajian secara terperinci amat diperlukan. 

Kajian ini dijalankan kerana menunjukkan terdapat keperluan penambahbaikan hutan 

hutan lipur Lata Tembakah, Besut sebagai tumpuan semula. Hal ini demikian kerana kawasan 

tersebut mempunyai keunikan hutan tersendiri yang mampu meningkatkan pengunjung dan 

pelancong datang untuk melihat keindahan alam semulajadi dan reka bentuk landskap yang unik 

dengan kehijauan tumbuhan menjadikan kawasan tersebut lebih menarik. Oleh itu kajian ini 

dijalankan untuk mengenalpasti langkah sebagai usaha menjadikan hutan lipur Lata Tembakah, 

Besut sebagai tumpuan semula. Bagi menjalankan kajian ini terdapat beberapa objektif yang ingin 

dicapai antaranya ialah menfokuskan mengenai faktor keunikan kawasan kajian, mengkaji 

kemerosotan jumlah pengunjung di hutan lipur Lata Tembakah dan mencadangkan langkah bagi 

menarik semula pengunjung ke kawasan tersebut.  

 

 

Kajian literatur  

 

Hutan lipur (HL) ialah merupakan kawasan dalam Hutan Simpan Kerajaan (HSK) digunakan bagi 

tujuan menjalankan aktiviti rekreasi seperti beristirehat, bersukan, menjalankan penyelidikan dan 

pendidikan serta memelihara flora dan fauna (Roslan Ariffin, 2014). Dasar Perhutanan Negara 

1978 (pindaan 1992) mengisytiharkan untuk mengekalkan sejumlah kawasan dalam HSK yang 

mencukupi untuk diuruskan sebagai HL untuk dijadikan tempat rekreasi, ekopelancongan dan 

untuk menambah kesedaran masyarakat mengenai perhutanan. Menurut Ahmad Tharmizzie et al. 

(2010), HL adalah kawasan hutan yang dikhaskan untuk dibangunkan sebagai kawasan peranginan 

yang terbuka kepada umum untuk tujuan berehat, berkelah, beriadah, berkhemah dan sebagainya. 

Perkhemahan juga adalah sebahagian kehidupan orang ramai dalam melakukan rekreasi 

(Kharchenko et al., 2018) Selain itu juga, HL merupakan satu daripada pelancongan yang 

berasaskan ekologi yang dapat mewujudkan kesedaran kepada masyarakat tentang kepentingan 

pemeliharaan dan pemuliharaan kawasan hutan.  

Peranan HL memainkan peranan yang penting. Hutan lipur merupakan satu daripada 

produk pelancongan yang berasaskan ekologi yang dapat mewujudkan kesedaran kepada 

masyarakat tentang kepentingan pemeliharaan dan pemuliharaan kawasan hutan. Suasana 

semulajadi di kawasan hutan dapat mengurangkan tekanan (Li et al., 2008; Plante et al., 2007; 

Shanahan et al., 2016) dan kebanyakan kawasan yang dikaji mempunyai kawasan hijau, biasanya 
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taman buatan manusia atau hutan rekreasi dapat menyokong pemulihan (Ojala et al., 2019; Simkin 

et al., 2020). Sejak berkurun lamanya hutan asli menyumbangkan pelbagai peranan penting dari 

segi menyeimbangkan suhu, kawasan tadahan air, mengawal hakisan dan banjir, mengurangkan 

kelajuan angin dan sebagainya (Wahida Ayob, 2006). Malah penggunaan rekreasi kawasan HL 

sering merupakan pemacu penting aktiviti ekonomi tempatan dan perniagaan tempatan (Ellison et 

al., 2018). Bahkan HL turut memainkan peranan penting dalam keseimbangan iklim.  

Selain itu, HL ini mampu memenuhi keinginan emosi pengunjung dan pelancong. Menurut 

Askew et al. (2017), faktor pendorong rekreasi sesorang adalah unsur yang menggalakkan 

seseorang melakukan lawatan rekreasi di HL untuk memenuhi keinginan emosi. Sebagai contoh 

menghabiskan masa bersama keluarga atau rakan, mencari kegembiraan aktiviti yang mencabar, 

meneroka kesendirian di kawasan gunung atau menikmati ketenangan alam pemandangan. 

Kepuasan dalam rekreasi bergantung kepada seseorang dalam mengandalikan masa, wang dan 

rancangan untuk menjalankan rekreasi dengan harapan bahawa motivasinya akan dipenuhi 

(Askew et al., 2017). Kepuasan keinginan emosi dalam rekrasi di HL mampu menjadikan 

sesesorang lebih seronok. Jika hasil rekreasi berada di bawah jangkaan maka pengunjung merasa 

tidak puas hati berbeza dengan seseorang yang merasai keseronokan dalam menjalankan rekreasi. 

 

Keunikan hutan lipur 

 

Hutan lipur merupakan salah satu tarikan yang terdapat di Malaysia kerana mempunyai sumber 

asli yang memainkan peranan penting dalam keseimbangan ekosistem. Flora dan fauna, fizikal 

landskap dan keindahan semulajadi menjadikan tarikan kepada pelancong atau pengunjung untuk 

melihat keindahan tersebut (Shaharudin & Ismail, 2002). Selain berkelah, hutan lipur dapat 

meningkatkan kesihatan dan kesejahteraan (Mhache, 2019).  

Selaras dengan Dasar Perhutanan Negara 1978 (pindaan 1992) banyak program yang telah 

di rancang bagi memperkenalkan fungsi hutan kepada masyarakat. Sebagai contoh program 

perhutanan masyarakat adalah salah satu usaha kerajaan untuk melibatkan orang awam dalam 

usaha mengekalkan kawasan perhutanan dengan cara menjadikan kawasan tersebut sebagai 

kawasan rekreasi (Jabatan Perhutanan Semenanjung Malaysia, 2016). Sejajar dengan tahap 

pembangunan negara serta peningkatan taraf hidup masyarakat, HL turut memainkan peranan 

penting dalam pembangunan sektor ekopelancongan. Kemudahan infrastruktur di kawasan HL 

dapat menarik pengunjung tempatan dan luar negara. Kemudahan infrastruktur di hutan lipur Lata 

Jarum menjadikan kawasan tersebut menjadi tarikan, malah ditambah lagi keunikan yang terdapat 

di kawasan tersebut seperti kawasan perkelahan air terjun, bunga pakma, perkhemahan dan aktiviti 

jungle trekking (Er Ah Choy et al., 2012).  

 

Faktor kemerosotan jumlah pengunjung 

 

Kemerosotan jumlah pengunjung disebabkan dua isu utama iaitu pembangunan dan pengurusan 

(Mohd Kher et al., 2013). Kedua-dua faktor tersebut mengalami kegagalan kerana kekurangan 

jumlah pengunjung dan tidak mendapat sokongan daripada masyarakat setempat. Hal ini demikian 

kerana kawasan tersebut hanya mementingkan keuntungan semata-mata dan pembangunan hanya 

mementingkan kaedah untuk mendapatkan sumber pendapatan berbanding memberikan kesedaran 

kepada orang ramai mengenai kepentingan hutan dan pemeliharaan persekitaran. Malah menurut 
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Gwalema (2019), kekurangan penyediaan barang dan perkhidmatan akan mengurangkan 

pelancong untuk datang melawat. Sebagai contoh pembinaan hostel, tapak perkhemahan, restoran 

dan pusat pelawat akan berdaya maju jika kemudahan tersebut disediakan dan lebih menarik minat 

pengunjung. 

Selain itu, kemudahan yang tidak mencukupi akan mengurangkan jumlah pengunjung. 

Menurut Paula (2014), kemudahan berkelah dalam suatu taman rekreasi memerlukan kawasan 

yang disediakan dengan baik. Berdasarkan pendapat mereka terhadap bangku dan meja, tempat 

sampah dan kemudahan air bersih akan memberikan ketidakselesaan kepada pengunjung apabila 

kemudahan yang disediakan tidak diselenggara dengan baik. Hal ini secara tidak langsung akan 

memberikan kesan sampingan kepada pengunjung untuk datang beberapa kali ke kawasan 

tersebut. 

 

 

Kawasan kajian dan Metodologi 

 

Kawasan kajian iaitu hutan lipur Lata Tembakah, Besut telah menjadi pilihan disebabkan kawasan 

ini merupakan salah satu tempat rekreasi yang menjadi tumpuan utama pilihan keluarga, berehat, 

berkelah dan beristirehat. Keunikan yang terdapat di hutan lipur Lata Tembakah menjadi satu 

tarikan pengunjung untuk menjalankan aktiviti mereka di sana. Menyedari bahawa kawasan Lata 

Tembakah mempunyai pemandangan landskap yang menarik dengan kehijauan semulajadi dan 

kawasan ini sesuai untuk menjalankan pelbagai aktiviti yang menarik. 

 

Latar belakang kawasan kajian 

 

Hutan lipur ini merupakan hutan yang terkenal di Negeri Terengganu. Hutan lipur Lata Tembakah 

terletak di dalam kompartmen 47, 48, 58 dan 55 Hutan Simpan Pelagat. Sekitar pada tahun 1987 

Lata Tembakah telah dimajukan dan Lata Tembakah adalah di bawah pengawasan Pejabat 

Perhutanan Negeri Terengganu dan di bawah unit rekreasi hutan lipur Lata Tembakah (HLLT). 

Lokasi letakan adalah pada 5º33’31” U dan 102º25’47” T. Hutan lipur Lata Tembakah terletak di 

dalam Hutan Simpan Pelagat yang merupakan hutan dipterokarpa bukit dan lokasi terletaknya 

hutan lipur Lata Tembakah ini di dalam daerah Besut berhampiran dengan kampung Jabi iaitu 25 

kilometer dari bandar Jerteh di Terengganu, manakala jarak dari bandar Kuala Terengganu kira-

kira 118 kilometer ke utara Kuala Terengganu dan boleh dilalui pelbagai jenis kenderaan (Jabatan 

Perhutanan Negeri Terengganu 2018). Rajah 1 menunjukkan peta lokasi hutan lipur Lata 

Tembakah. 

 

Kaedah pemilihan sampel 

 

Kajian ini dilakukan menggunakan kaedah kuantitatif sebagai kaedah utama. Persampelan 

bertujuan telah digunakan kerana kajian ini sesuai dengan fokus penyelidikan yang ingin dilakukan 

iaitu melibatkan pengunjung yang pernah ke HLLT dan kaedah yang digunakan dalam kajian ini 

adalah kaedah deskriptif. Berdasarkan data yang diperolehi dari pengurus hutan lipur Lata 

Tembakah, jumlah populasi kemasukan pengunjung ke HLLT iaitu seramai 2604 orang (bulan 

Oktober) melibatkan pengunjung dalam negeri dan luar negeri. Kemasukan pengunjung ke HLLT 

ini dicatat oleh pengurus HLLT dengan merekodkan jumlah pengunjung yang datang bermula 

pintu masuk HLLT. Kekangan yang dihadapi oleh penyelidik iaitu faktor cuaca dan waktu 
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penutupan di kawasan kajian (November 2018 hingga Februari 2019) kerana ekoran cuaca dan 

banjir yang berlaku pada tempoh tersebut. Semenanjung pantai timur menerima musim tengkujuh 

atau monson timur laut dan HLLT terletak di kawasan semenanjung pantai timur ianya turut 

terkesan. Pengkaji mendapatkan maklumat kajian melalui penduduk yang tinggal di kawasan 

HLLT dan pengunjung yang pernah datang ke HLLT. Kaedah Rules of Thumb (Jadual 1) telah 

digunakan dalam menentukan saiz sampel yang akan digunakan iaitu seramai 130 orang responden 

dalam kalangan pengunjung yang pernah ke HLLT. 

 

 

                      Sumber: Jabatan Perhutanan Negeri Terengganu 
 

Rajah 1. Peta lokasi hutan lipur negeri Terengganu. 

 

Jadual 1. Pengiraan saiz sampel Rules of Thumb 

 

Pengiraan saiz sampel pengunjung 

= 𝑁𝑥
𝑃𝑠

100

 

n = 2604  x    5 

100 

n = 13020/100 

n = 130.2 

s = saiz sampel yang digunakan 

N = Jumlah populasi 

Ps = Peratus sample 
            Sumber: Van Belle & Milland (1998) 

PETUNJUK 

HUTAN LIPUR LATA TEMBAKAH 
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Dapatan kajian dan perbincangan  

 

Bahagian ini menerangkan latar belakang responden, keunikan hutan lipur Lata Tembakah dan 

punca kemerosotan jumlah pengunjung ke hutan lipur Lata Tembakah, Besut. Perbincangan 

memberi fokus kepada keunikan hutan lipur Lata Tembakah yang menjadi daya tarikan 

pengunjung untuk menjalankan pelbagai aktiviti rekreasi di kawasan tersebut. Peringkat akhir 

perbincangan memperincikan punca berlakunya kemerosotan jumlah pengunjung ke hutan lipur 

Lata Tembakah. 

 

Latar belakang responden 

 

Kajian ini meliputi responden yang pernah mengunjung ke hutan lipur Lata Tembakah, Besut. 

Seramai 130 responden yang dipilih secara tidak rawak. Jadual 2 menunjukkan latar belakang 

responden. Ciri latar belakang responden meliputi kategori yang ditetapkan iaitu jantina, status, 

umur, bangsa, tempat tinggal, tahap pendidikan, pekerjaan, pendapatan isi rumah sebulan, jenis 

kenderaan yang digunakan dan jarak di antara rumah dengan kawasan hutan lipur Lata Tembakah. 

 
Jadual 2. Data demografi responden. 

 

Kategori Subkategori Pengunjung 

  Bilangan Peratusan (%) 

Jantina Lelaki 65 50 

 

Status 

Perempuan 

Bujang 

Berkahwin 

65 

88 

42 

50 

67.7 

32.3 

Kumpulan 

Umur 

20 ke bawah 60 46.2 

21 – 30 34 26.2 

 31 – 40 14 10.8 

 41 – 50 18 13.8 

 51 tahun ke atas 4 3 

Bangsa 

Tempat Tinggal 

Melayu 130 100 

Kampung 90 69.2 

 Pekan 6 4.6 

 Bandar 34 26.2 

Tahap 

Pendidikan 

Tertinggi 

 

 

 

 

Pekerjaan 

 

 

Pendapatan Isi 

rumah sebulan 

(RM) 

SRP/PMR 

MCE/SPM 

STP/STPM 

Sijil 

Diploma 

Ijazah Sarjanamuda 

Swasta 

Kerajaan 

Lain-lain 

1,000 dan ke bawah 

1001 – 2000 

2001 – 3000 

3001 – 4000 

36 

38 

10 

12 

16 

18 

28 

28 

74 

22 

40 

36 

10 

27.7 

29.2 

7.7 

9.2 

12.3 

13.9 

21.5 

21.5 

57 

16.9 

30.8 

27.7 

7.7 

 

 

4001 – 5000 18 13.9 

5001 dan ke atas 4 3 
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         Sumber: Kajian Lapangan (2018) 

 

 

Persepsi responden terhadap keunikan hutan lipur Lata Tembakah 

 

Hutan lipur Lata Tembakah mempunyai daya tarikan sendiri antaranya ialah air terjun, hutan 

semula jadi, kejernihan airnya, suasana persekitaran yang aman, aktiviti mendaki bukit dan 

jambatan gantung. Majoriti responden bersetuju bahawa daya tarikan air terjun di hutan lipur Lata 

Tembakah merupakan satu tarikan di kawasan tersebut. Sebanyak 91.7 peratus setuju bahawa air 

terjun di kawasan HLLT mempunyai keindahan sendiri. Air terjun di kawasan HLLT ini 

mempunyai 7 tingkat (Tingkat 1 hingga tingkat 7) yang mampu menjadi tarikan kepada 

pengunjung apabila datang ke sini. Kawasan hutan semula jadi menjadikan kawasan ini menjadi 

tumpuan ramai. Kepelbagaian flora dan fauna, fizikal landskap dan yang paling utama merupakan 

sumber asli menjadikan kawasan tersebut menjadi pilihan kepada pengunjung. Hal ini demikian 

kerana dapat dibuktikan bahawa, berdasarkan kajian di lapangan peratus responden bagi daya 

tarikan hutan semula jadi ialah sebanyak 98.3 peratus mengatakan setuju dan tidak setuju pula 

sebanyak 1.7 peratus. Menurut Jabil et al. (2015), Malaysia kaya dengan sumber semulajadi seperti 

air terjun, kemudahan hutan dan gua. Daya tarikan ini berpotensi besar untuk dikembangkan. 

Selain itu, kejernihan air menjadikan kawasan tersebut menjadi satu tarikan kepada 

pengunjung. Hal ini demikian kerana berdasarkan kajian di lapangan menunjukkan sebanyak 91.7 

peratus responden bersetuju air lebih jernih, manakala 8.3 peratus lagi tidak setuju. Menurut 

Mohamed Saari (2016), sungai yang mengalirkan air jernih dari kawasan hutan menjadi salah satu 

daya tarikan di HL. Manakala, 93.3 peratus responden bersetuju persekitaran yang nyaman 

mempengaruhi daya tarikan di HLLT dan 6.7 peratus lagi tidak bersetuju. Hal ini menunjukkan 

bahawa HLLT ini mempunyai suasana persekitaran yang nyaman ditambah dengan keindahan 

semula jadi di kawasan tersebut sekaligus menjadikan kawasan tersebut selesa untuk menikmati 

keindahan semula jadi yang terdapat di HL. Berdasarkan kajian di Tanzania, kejernihan air 

memberikan satu tarikan kepada pengunjung atau pelancong, ia disokong dengan faktor keperluan 

masyarakat setempat di Kawasan tersebut yang menjadikan Sungai Rau sebagai tempat pengairan 

padi dan aktiviti domestik (Mhache, 2019) 

Seterusnya, hutan adalah merupakan lokasi yang terbaik untuk menjalankan aktiviti 

kembara hutan iaitu aktiviti merentas denai hutan. Keindahan alam telah menarik minat pencipta 

alam semulajadi untuk melibatkan diri dalam aktiviti rekreasi di hutan dengan menjalankan aktiviti 

penjelajahan hutan (Adli, 2018). Berdasarkan daya tarikan iaitu aktiviti mendaki bukit 

menunjukkan sebanyak 51.7 peratus mengatakan setuju dan sebanyak 48.3 peratus lagi tidak 

setuju. Hal ini demikian kerana pandangan responden menunjukkan bahawa dengan menikmati 

alam sekitar semulajadi sambil melakukan aktiviti menjadikan mereka lebih seronok. Kajian yang 

dijalankan oleh Ellison et al. (2018) mendapati sebanyak 56 peratus kebanyakan pelancong yang 

datang ke kawasan tersebut semata-mata untuk mengembara hutan dan berjalan kaki sebagai 

rekreasi sampingan yang dilakukan. Negara yang mempunyai empat musim, masyarakat 

Jenis kenderaan 

yang digunakan 

Kereta 78 60 

Motosikal 44 33.8 

Jarak di antara 

rumah dengan 

kawasan HLLT 

(KM) 

5 dan ke bawah 

6 – 10  

22 

32 

16.9 

24.6 

11 – 15 

16 – 20 

21 – 25 

16 

44 

7 

12.3 

33.8 

5.4 

26 dan ke atas 9 7 
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menjalankan rekreasi seperti berbasikal di gunung, bermain ski, sukan equestrian (menunggang 

kuda berasaskan jejak), Sukan bermotor dan melihat hidupan liar (Luneau, 2019). Aktiviti ini 

memberikan satu tarikan kepada pengunjung dan pelancong, sekaligus menjadikan aktiviti 

tersebut menarik yang boleh dilakukan oleh pengunjung atau pelancong. 

Salah satu daya tarikan yang terdapat di HLLT ialah penginapan yang terdapat di kawasan 

tersebut. Menyedari bahawa penginapan di kawasan HL sangat penting kepada pengunjung dan 

pelancong untuk menginap di kawasan tersebut. Tempat penginapan amat diperlukan oleh 

pengunjung kerana memudahkan mereka untuk menjalankan sebarang aktiviti bersama kawan-

kawan dan ahli keluarga. Berdasarkan kajian di lapangan sebanyak 55 peratus responden bersetuju 

tempat penginapan amat diperlukan dan 45 peratus responden lagi mengatakan tidak setuju. Walau 

bagaimanapun, kebanyakan responden tidak menginap di penginapan yang disediakan kerana 

HLLT berdekatan dengan rumah mereka dan kebanyakan yang penginap adalah pengunjung yang 

mengadakan program sekolah mahupun jarak rumah yang jauh. Akhir sekali, jambatan gantung 

HLLT menjadikan salah satu tarikan dikawasan tersebut. Hal ini demikian kerana peratus 

responden mengatakan setuju bahawa jambatan gantung merupakan salah satu daya tarikan ialah 

sebanyak 80 peratus dan tidak pula sebanyak 20 peratus. Jambatan gantung HLLT ini diperbuat 

daripada kayu yang bermutu tinggi dan di lengkapi dengan keselamatan. Jambatan ini juga menjadi 

simbolik Kawasan di HLLT kerana jambatan gantung ini terletak berhampiran dengan pintu masuk 

HLLT dan fungsi utama jambatan ini merupakan penghubung jalan antara daratan hutan lipur 

dengan tempat rekreasi.  

 

 

Punca kemerosotan jumlah pengunjung 

 

a. Kemudahan infrastruktur 

 

Kemudahan infrastuktur memainkan peranan yang penting akan tetapi kemudahan yang tidak 

dapat diguna sepenuhnya telah menyumbang kepada kemerosotan jumlah pengunjung ke HL. 

Berdasarkan pendapat responden, bangku dan meja, tempat sampah, kemudahan air bersih dan 

lain-lain lagi akan memberikan ketidakselesaan kepada pengunjung apabila kemudahan yang 

disediakan tidak diselenggara dengan baik. Hal ini secara tidak langsung akan memberikan kesan 

sampingan kepada pengunjung untuk datang berulang kali ke kawasan tersebut. Sebanyak 46.7 

peratus responden setuju dengan kenyataan bahawa kemudahan infrastruktur yang disediakan 

tidak diselenggara dengan baik. Hal ini demikian kerana kawasan Lata Tembakah masih dalam 

menaiktaraf kawasan. Oleh hal demikian setengah kemudahan yang disediakan tidak dapat 

digunakan sepenuhnya oleh pengunjung mahupun pelancong. Walau bagaimanapun, prasarana 

yang baik akan menambahkan jumlah pengunjung (Zanisah Man & Yeoh, 2019). 

Kemudahan kawasan rehat seperti pondok dan tempat duduk sangat diperlukan. 

Responden yang setuju sebanyak 53.3 peratus. Pondok yang disediakan di kawasan tersebut tidak 

dapat menampung jumlah pengunjung yang datang dalam tempoh masa tertentu. Kuantiti pondok 

yang disediakan hanya sedikit dan ini akan memberikan ketidakselesaan kepada pengunjung yang 

terpaksa berkelah di tebing sungai. Malah, tahap kebersihan tandas menjadi punca kemerosotan 

jumlah pengunjung. Walau bagaimanapun, jumlah pengunjung yang datang dalam tempoh masa 

tertentu menyebabkan kebersihan kurang di jaga. Penggunaan yang kerap menyebabkan tandas 

mudah kotor dan ini akan memberikan ketidakselesaan kepada pengunjung yang menggunakan. 

 Kemudahan tempat persalinan pakaian sangat diperlukan. Berdasarkan kajian yang 
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dilakukan, tempat persalinan pakaian yang disediakan selesa dan bersih menunjukkan sebanyak 

33.3 peratus setuju. Hal ini demikian kerana tempat persalinan yang disediakan telah diubah suai. 

Penambahbaikan telah dilakukan bagi memberi keselesaan kepada pengunjung, akan tetapi tempat 

persalinan ini tidak diguna sebaiknya oleh pengunjung. Berdasarkan pemerhatian walaupun telah 

diasingkan lelaki dan perempuan tetapi pengunjung tidak mengikut peraturan. Peratus tempat 

persalinan pakaian yang disediakan tidak bercampur antara lelaki dengan perempuan 

menunjukkan sebanyak 1.7 peratus sangat tidak setuju. Hal ini jelas menunjukkan bahawa 

segelintir pengunjung yang datang tidak mengikut arahan yang telah ditetapkan. Sikap pengunjung 

itu sendiri perlu diubah kerana pengunjung akan lebih selesa saat berkunjung di kawasan rekreasi 

(Asmoro & Rahayu, 2019)  

 

b. Penjagaan kebersihan 

 

Selain itu, terdapat beberapa gerai jualan yang aktif beroperasi dimana ianya telah disediakan oleh 

Pentadbiran Pejabat Hutan Daerah Terengganu iaitu sebanyak 4 pintu kedai disediakan yang 

diusahakan oleh penduduk kampung dan orang luar (dari negeri lain). Akan tetapi tidak semua 

kedai beroperasi pada waktu yang sama. Berdasarkan tahap kebersihan gerai-gerai jualan tersebut 

45 peratus pelancong dan pelanggan berpuas hati  dengan tahap kebersihan gerai jualan yang 

disediakan. Hal ini demikian kerana gerai-gerai ini beroperasi sepenuhnya dan juga pada waktu 

minggu. Malah pada cuti umum mahupun cuti sekolah gerai ini juga aktif beroperasi. Ini kerana 

pada waktu minggu (Jumaat dan Sabtu) mahupun pada cuti umum dan cuti persekolahan jumlah 

pengunjung yang datang bertambah dan hasil yang akan diperolehi oleh pengusaha akan 

meningkat.  

Tong sampah yang disediakan membantu pihak pengurusan untuk mengutip sampah dalam 

keadaan yang baik. Berdasarkan kajian yang dilakukan di lapangan sebanyak 5.5 peratus 

responden bersetuju bahawa pihak pengurusan telah menyediakan kelengkapan yang mencukupi 

dalam menguruskan isu pembuangan sampah. mengelak berlakunya kerosakan dari binatang. 

Contohnya, tikus, kucing dan sebagainya. Fungsi tong sampah di Kawasan pelancongan juga 

penting. Hal ini dapat dibuktikan berdasarkan kajian yang dijalankan iaitu sebanyak 56.7 peratus 

bersetuju bahawa tong sampah dapat berfungsi dengan baik manakala sebanyak 5 peratus lagi 

tidak bersetuju. Oleh itu penjagaan kebersihan sangat memainkan peranan penting dalam 

meningkatkan jumlah pengunjung (Ni Komang, 2019). 

 

Langkah menarik pengunjung ke hutan lipur Lata Tembakah 

 

a. Mempergiatkan promosi 

 

Kewujudan sesebuah kawasan bergantung kepada promosi yang dijalankan bagi meningkatkan 

jumlah pengunjung untuk datang ke sesebuah kawasan. Berdasarkan soal selidik mendapati 

langkah yang perlu diambil iaitu mempergiatkan promosi melalui media cetak seperti akhbar, 

poster dan risalah menunjukkan peratus tertinggi sangat setuju dengan kenyataan sebanyak 48.3 

peratus. Hal ini demikian kerana promosi melalui media cetak adalah satu langkah yang berkesan. 

HLLT telah menyediakan beberapa poster dan risalah kepada pengunjung bagi mendedahkan 

keunikan yang terdapat kawasan tersebut. Pemerhatian di lapangan menunjukkan risalah atau 

poster diedar sekiranya pengunjung meminta dari pihak pengurusan dan tiada bayaran dikenakan. 

Malah, kajian yang dijalankan oleh Ellison et al. (2018) melalui perkongsian dari beberapa 
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pengurus hutan di Amerika Syarikat laman sesawang seperti web membantu kakitangan agensi 

untuk memberi maklumat secara formal dan dapat menyumbang pelbagai jenis sumber maklumat. 

Sebagai contoh pemasaran di kawasan hutan Amerika Syarikat.  

Selain itu, berdasarkan kajian yang dilakukan mendapati langkah perlu diambil iaitu 

mempergiatkan promosi ialah melalui media elektronik seperti siaran televisyen menunjukkan 

sebanyak 43.3 peratus responden bersetuju manakala bagi mempergiatkan promosi melalui media 

alternatif pula menunjukkan sebanyak 45 peratus responden bersetuju. Hasil kajian menunjukkan 

media alternatif ini mudah untuk responden mendapatkan sumber rujukan mengenai HLLT 

sebagai contoh melalui laman web rasmi kerajaan. Seperti Jabatan Peloncongan Negeri 

Terengganu juga telah menceritakan keunikan yang terdapat di Lata Tembakah dan dapat 

mendedahkan kepada orang ramai mengenai salah satu HL yang terdapat di Negeri Terengganu. 

Walau bagaimanapun, orang ramai mengambil gambar dan berkongsi di media sosial juga akan 

menggalakkan industri pelancongan untuk menarik kewujudan tempat rekreasi (Putra, 2019). 

Akhir sekali, kenyataan mengadakan “Hari Mengenal Lata Tembakah” yang disertai 

dengan karnival atau pelbagai aktiviti menarik bagi menjadikan kawasan ini sebagai tumpuan para 

pengunjung dan pelancong menunjukkan sebanyak 46.7 peratus sangat setuju dan peratus terendah 

pula menunjukkan sebanyak 5 peratus sangat tidak setuju. Malah 5 peratus juga mengatakan tidak 

setuju. Hasil pemerhatian langkah seperti mengadakan “Hari Mengenal Lata Tembakah” perlu di 

lakukan secara berterusan dari masa ke semasa dan ini dapat menjadikan kawasan tersebut lebih 

terkenal. Walau bagaimanapun hari mengenal Lata Tembakah perlu diteruskan kerana golongan 

muda kurang mengenali tempat tersebut dan juga disebabkan faktor lambakan HL yang terdapat 

di Negeri Terengganu. Menurut Zanisah Man dan Yeoh (2019), selain sajian keindahan alam 

semulajadi, digalakkan mempelbagaikan aktiviti yang menarik supaya pengunjung tidak merasa 

bosan. 

 

b. Menyediakan keperluan kepada pengunjung 

 

Kemudahan yang disediakan berfungsi bagi memenuhi keperluan pengunjung dan pelancong 

seperti penginapan, pengangkutan, perkhidmatan, kesihatan dan kemudahan sokongan lain adalah 

penting untuk meningkatkan kepuasan para pelancongan dan pengunjung (Nega et al., 2019). 

Langkah menyediakan keperluan kepada pengunjung ialah menambah bilangan gerai jualan yang 

menghidangkan pelbagai jenis makanan dan sentiasa beroperasi. Peratus tertinggi iaitu sebanyak 

48.3 peratus setuju dengan kenyataan dan peratus terendah pula menunjukkan sebanyak 3.3 

peratus sangat tidak setuju. Hal ini menunjukkan bahawa menambah bilangan gerai jualan yang 

menghidangkan pelbagai jenis makanan dan sentiasa beroperasi terdapat di Lata Tembakah belum 

mencukupi. Walau bagaimanapun, bagi memenuhi keperluan pengunjung dan pelancong bahan 

jualan haruslah berbeza dari gerai-gerai yang lain, dan juga setiap gerai yang ada harus beroperasi 

pada setiap hari bagi menyediakan keperluan kepada pengunjung yang datang.  

Selain itu, langkah menyediakan keperluan kepada pengunjung ialah menambahkan 

bilangan pengawal keselamatan bagi menjaga keselamatan di kawasan HLLT.  Menurut Rosniza 

Aznie & Nur Efazainiza (2019) pengawal keselamatan memainkan peranan penting bagi 

melakukan pemantauan dengan lebih kerap. Peratus tertinggi menunjukkan sebanyak 50 peratus 

setuju. Pentadbiran Pejabat Hutan Daerah Terengganu telah menetapkan bilangan pengawal 

keselamatan di HLLT sebanyak 5 orang. Hal ini demikian disebabkan faktor kewangan yang 

menyebabkan jumlah pengawal keselamatan terpaksa dikurangkan.  

c. Menaiktaraf infrastruktur 
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Langkah menarik pengunjung ke HLLT ialah menaiktaraf infrastruktur. Menurut Azlizam et al. 

(2017), ciri-ciri penting dalam menambahbaikan hutan rekreasi ialah aksesibiliti, kemudahan, 

perkhidmatan dan penyelenggaraan. Menaiktaraf infrastruktur di kawasan Lata Tambakah perlu 

dilakukan oleh pihak pengurusan HLLT. Sebanyak 55 peratus responden bersetuju dan sebanyak 

3 peratus responden tidak setuju bahawa kemudahan infrastruktur di kawasan kajian perlu di 

tingkatkan. Hal ini demikian kerana barbeku, pondok, tandas awam dan sebagainya masih kurang 

memuaskan. Infrastruktur yang disediakan di kawasan kajian masih belum memenuhi keselesaan 

kepada pengunjung. Walau bagaimanapun, menurut Imam & Ratna (2020), semakin bagus 

aksesibiliti atau kemudahan berkunjung ke kawasan hutan rekreasi, maka pengunjung akan merasa 

lebih selesa untuk melawati tempat berekreasi. Oleh itu, kemudahan infrastruktur di kawasan 

HLLT ini perlu ditingkatkan supaya pengunjung dapat menggunakan kemudahan yang disediakan 

dengan selamat.  

Selain itu, infrastruktur seperti pondok perlu dipertingkatkan. Pengurusan HLLT perlu 

membina lebih banyak pondok-pondok kecil untuk menarik perhatian para pengungjung. 

Berdasarkan pemerhatian di lapangan pondok yang disediakan kepada pengunjung masih tidak 

mencukupi. Hal ini menyebabkan pengguna terpaksa berkelah di tebing sungai. Walaupun 

mempunyai wakaf yang besar yang memuatkan 5 keluarga dalam satu-satu masa tetapi mereka 

tidak ada privasi untuk luang bersama dengan orang tersayang. Menurut Kalulu Ronald et al. 

(2019), reka bentuk, penggunaan tanah dalam pembangunan pelancongan perlu dalam keadaan 

baik kerana ianya dapat meningkatkan kualiti lawatan dan dapat menampung keperluan 

pengunjung. Oleh itu, infrastruktur bentuk pembangunan perlu di ditingkatkan supaya dapat 

digunakan dengan selamat.  
 

 

Kesimpulan 

 

Secara keseluhannya, langkah penambahbaikan sebagai usaha menjadikan HLLT sebagai tumpuan 

semula sangat penting agar semua kemudahan yang disediakan selari dengan kehendak dan 

keperluan semasa mengunjung. Jesteru itu, keceriaan Kawasan di HLLT perlu ditingkatkan bagi 

menggalakkan pengunjung untuk datang berulang kali disebabkan keseronakan dalam berekreasi. 

Malah, dengan menitik beratkan semua aspek HLLT ini mampu menjadi terkenal di persada dunia. 

Kemampuan HL ini menjadikan satu kekuatan dalam memperkenalkan kepada masyarakat sama 

ada di dalam negara mahupun di luar negara. Kerjasama semua pihak atau penglibatan antara 

semua pihak juga akan menjadikan kawasan HL ini lebih terkenal. Dalam kajian yang dijalankan 

ini, pengkaji telah mencapai ketiga-tiga objektif kajian. Secara keseluruhannya, maklum balas 

yang diberikan oleh responden sangat penting untuk dijadikan sebagai rujukan bagi 

menambahbaik di masa akan datang. Langkah penambahbaikan usaha menjadikan HL sebagai 

tumpuan semula ini tidak langsung akan mempengaruhi kunjungan ulangan pengunjung ke sesuatu 

destinasi. 

  Keperluan dalam usaha penambahbaikan sebagai usaha menjadikan hutan lipur sebagai 

tumpuan semula adalah usaha secara berterusan terutamanya, Jabatan Perhutanan Negeri 

Terengganu bagi memastikan kawasan yang dibangunkan terus mendapat perhatian para 

pengunjung. Pengkaji turut mendapati kawasan HLLT merupakan kawasan yang stategik untuk 

membangunkan kawasan perniagaan dan juga tarikan yang terdapat dikawasan tersebut mampu 

menjadi tarikan utama kepada pengunjung untuk datang. Diharapkan usaha menjadikan HLLT 
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menjadi tumpuan semula berjaya dilakukan. Pada masa yang sama kebersihan perlu dikekalkan 

berturusan kerana jika diabaikan akan mengurangkan minat masyarakat untuk berkunjung ke HL. 

Penyeliaan kawasan perlu dilakukan agar kawasan ini dapat mengekalkan alam sekitar semulajadi 

dalam keadaan yang baik. 
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