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Abstrak: Guru yang memiliki efikasi kendiri yang tinggi akan berupaya untuk menyediakan
persekitaran pembelajaran yang menarik, efektif dan optimum kepada semua murid melalui
pendekatan pengajaran terbeza yang dilaksanakan. Kajian ini bertujuan untuk mengenal pasti tahap
efikasi kendiri serta pelaksanaan pendekatan pengajaran terbeza guru Bahasa Melayu sekolah rendah
berdasarkan faktor jantina, umur dan pengalaman mengajar. Kajian ini melibatkan seramai 165 orang
responden yang dipilih menerusi pensampelan rawak mudah serta terdiri daripada guru Bahasa
Melayu sekolah rendah yang mengajar di daerah Kulai. Data telah dianalisis secara inferensi
menggunakan ujian-t dan ANOVA satu hala. Hasil kajian menunjukkan bahawa tidak terdapat
perbezaan signifikan pada tahap efikasi kendiri guru lelaki dan guru perempuan. Namun begitu,
terdapat perbezaan signifikan pada tahap efikasi kendiri guru berdasarkan faktor umur dan
pengalaman mengajar. Bagi pelaksanaan pendekatan pengajaran terbeza berdasarkan faktor jantina,
dapatan memperlihatkan bahawa terdapat perbezaan yang signifikan antara guru perempuan dengan
guru lelaki. Walau bagaimanapun, dapatan kajian menunjukkan tidak terdapat perbezaan signifikan
bagi pelaksanaan pendekatan pengajaran terbeza berdasarkan faktor umur dan pengalaman mengajar.
Hasil dapatan ini menunjukkan bahawa faktor demografi turut mempengaruhi tahap efikasi kendiri
guru Bahasa Melayu sekolah rendah serta pelaksanaan pendekatan pengajaran terbeza yang
dilakukan. Oleh itu, guru Bahasa Melayu sekolah rendah yang memiliki efikasi kendiri yang tinggi
akan berupaya untuk melaksanakan pendekatan pengajaran terbeza dengan lebih berkesan.

Kata kunci: Efikasi kendiri guru, Guru sekolah rendah, Pendekatan terbeza, Bahasa Melayu

Abstract: Teachers who have high self-efficacy will be able to provide an interesting, effective, and optimal
learning environment for all students through different teaching approaches implemented. This study aims to
identify the level of self-efficacy as well as the implementation of different teaching approaches of Malay
Language primary school teachers based on the factors of gender, age, and teaching experience. This study
involved a total of 165 respondents who were selected through simple random sampling and consisted of primary
school Malay Language teachers who teach in the Kulai district. Data were analyzed inferentially using t-test and
one-way ANOVA. The results of the study show that there is no significant difference in the level of self-efficacy of
male and female teachers. However, there is a significant difference in the level of self-efficacy of teachers based
on factors such as age and teaching experience. Next, for the implementation of differentiated teaching
approaches based on gender factors, findings show that there is a significant difference between female teachers
and male teachers. However, the findings of the study show that there is no significant difference in the
implementation of different teaching approaches based on the factors of age and teaching experience. The results
of this finding show that demographic factors also affect the level of self-efficacy of primary school Malay
Language teachers as well as the implementation of different teaching approaches. Therefore, primary school
Malay Language teachers who have high self-efficacy will be able to implement differentiated teaching
approaches more effectively.

Keywords: Self-efficacy of teachers, Primary school teachers, Different approaches, Malay Language
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PENGENALAN

Keupayaan guru dalam menyampaikan pengetahuan
dan kemahiran yang bertepatan dengan aras keupayaan
serta keperluan murid mempunyai perkaitan dengan
efikasi kendiri guru. Efikasi kendiri didefinisikan
sebagai kepercayaan dan keyakinan seseorang individu
terhadap kebolehan diri untuk melakukan sesuatu
tanggungjawab atau tindakan (Bandura 1977). Efikasi
kendiri telah hadir selaku penentu kejayaan yang
tertinggi dalam pelbagai tugasan yang dilaksanakan
oleh seseorang individu termasuklah  melalui
penyampaian pengajaran. Justeru, efikasi kendiri
mempunyai peranan dalam menentukan kemampuan
guru untuk menyediakan sesi pengajaran dan
pembelajaran (PdP) yang tepat dan menarik selari
dengan perkembangan dunia pendidikan pada hari ini
(Mohd Syaubari 2022). Hal ini dikatakan demikian,
efikasi kendiri mampu mendorong pelaksanaan kepada
tindakan yang tepat dalam memastikan perkembangan
pembelajaran murid dapat ditingkatkan (Green 2019;
Dixon & Hawe 2018). Impaknya, guru yang memiliki
efikasi kendiri yang tinggi akan berupaya untuk
melaksanakan pendekatan pengajaran terbeza dengan
baik serta berkesan kepada murid.

Pendekatan pengajaran terbeza atau Pedagogi
Terbeza (Differentiated Pedagogy) pula ditakrifkan
sebagai salah satu konsep pengajaran yang mana guru
berupaya untuk mengubah suai kandungan iaitu isi
pelajaran yang disampaikan di dalam bilik darjah,
proses, iaitu strategi dan aktiviti pengajaran serta
produk yang merujuk kepada hasil kemahiran yang
diperoleh murid seterusnya dapat dinilai oleh guru serta
persekitaran yang merupakan suasana pembelajaran
yang kondusif (Kementerian Pendidikan Malaysia,
KPM 2019). Situasi ini akan memberi peluang
pembelajaran yang sama kepada setiap murid supaya
mereka berkemampuan untuk belajar serta mengikuti
sesi PdP di dalam bilik darjah secara optimum selari
dengan aras kognitif dan keperluan pembelajaran
masing-masing (Zamri et al. 2015). Pendekatan
pengajaran terbeza telah memberikan ruang dan
peluang kepada semua murid untuk mengikuti sesi
pembelajaran mengikut tahap kognitif setiap individu
(Safiek 2021). Oleh itu, para guru perlu bersedia dan
lebih peka dengan keperluan dan latar belakang murid
(Khairunneezam 2022) dalam usaha untuk melahirkan
serta memanifestasikan pendekatan pembelajaran yang
cekap dan efektif (Noriati et al. 2010).

Guru yang berkeyakinan tinggi akan dapat
melaksanakan pendekatan pengajaran yang memenuhi
serta bertepatan dengan keperluan pembelajaran juga
memberikan peluang yang sama rata kepada semua
murid, sesuai dengan efikasi kendiri tinggi yang
dimiliki untuk menyeimbangkan mutu dan kualiti
pengajaran yang disampaikan (Cocca et al. 2018). Hal
ini demikian, pelaksanaan pendekatan pengajaran
terbeza perlu memberikan fokus utama kepada tahap
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pembelajaran murid, kecenderungan murid serta
keupayaan pembelajaran yang dimiliki oleh mereka
agar dapat mengikuti sesi PdP yang telah dirancang
dengan bermakna (Danial Arif 2020).

Terdapat pelbagai faktor yang mempengaruhi
efikasi kendiri guru dalam melaksanakan pendekatan
pengajaran terbeza guru secara umumnya dan kepada
guru Bahasa Melayu sekolah rendah secara khususnya.
Antara aspek yang mempengaruhi efikasi kendiri guru
ini termasuklah faktor jantina, umur dan pengalaman
mengajar. Hal ini dikatakan demikian kerana keupayaan
guru jelas berbeza mengikut individu pada tahap yang
tertentu (Safiek 2021). Dalam situasi ini, perbezaan
efikasi kendiri guru boleh menentukan hasil yang
berbeza disebabkan keupayaan guru yang tidak serupa
(Perera et al. 2019).

PERKAITAN EFIKASI KENDIRI KEPADA
GURU BAHASA MELAYU

Guru Bahasa Melayu merupakan individu yang
berperanan besar dalam menentukan kemenjadian diri
murid dan kecemerlangan sekolah khasnya dalam
subjek Bahasa Melayu. Guru yang kompeten dan
beraspirasi tinggi serta mempunyai hala tuju yang jelas
dapat dibentuk melalui keupayaan guru tersebut
menerapkan efikasi kendiri yang berimpak tinggi.
Seterusnya, proses PdP yang berkesan serta bermakna
akan dapat digarap dan dilaksanakan. Secara umumnya,
efikasi kendiri guru merujuk kepada kepercayaan guru
terhadap keupayaan mereka melaksanakan tugas-tugas
pengajaran (Bruun & Evans 2020; Baharuzaini et al.
2017).

Efikasi kendiri guru turut menjadi petunjuk
kepada tahap keyakinan guru dalam melaksanakan
tugas dan tanggungjawab (Bruun & Evans 2020; Mohd
Zainal Abidin et al. 2017). Teng (2006) turut
berpandangan bahawa guru yang mempunyai efikasi
kendiri yang tinggi akan lebih bersedia untuk menerima
inovasi dalam sistem pendidikan. Dalam hal ini,
pelbagai pendekatan pengajaran yang bervariasi dan
berkualiti akan  diusahakan  seterusnya  dapat
dilaksanakan apabila guru selaku pemudah cara di
dalam bilik darjah memiliki efikasi kendiri yang positif.
Kesannya, guru akan berusaha untuk mewujudkan sesi
PdP  yang menawarkan  persekitaran  yang
menyeronokkan dan mendorong motivasi murid untuk
terus belajar (Khairunneezam 2022).

Nor Hazizah et al. (2020) menyatakan bahawa
efikasi kendiri guru didefinisikan sebagai sejauh mana
guru yakin mereka mempunyai pengaruh ke atas
pencapaian murid. Justeru, guru yang berefikasi tinggi
akan sentiasa mencari jalan, ruang dan peluang untuk
memperbaiki diri serta corak pendekatan yang
digunakan untuk memberikan yang terbaik kepada
murid. Hasilnya, pelbagai penerokaan yang menarik
serta berinovasi akan diusahakan oleh guru agar sesi
PdP vyang berlangsung dapat memperkembangkan


https://spaj.ukm.my/jpbm

keseluruhan potensi dan kemenjadian diri murid
(Rodhiana et al. 2021). Intihanya, kepercayaan guru
terhadap keupayaan diri untuk mengendalikan
pengajaran secara berkesan ke arah mempengaruhi
pencapaian murid akan dapat terlaksana (Bandura
1977).

Efikasi guru dapat dibahagikan kepada dua iaitu
keupayaan kendiri dan keupayaan mengajar. Keupayaan
kendiri dapat diterjemahkan sebagai keyakinan diri
seseorang guru terhadap kebolehan dan keupayaan yang
dimilikinya untuk mengubah seseorang murid dengan
cara merevolusikan pembelajaran dan berupaya
menginovasi pedagogi (Ong & Faridah 2022). Dalam
hal ini, guru akan memainkan peranan untuk
mengendalikan pengajaran terbeza secara berkesan.
Guru akan bertindak sesuai dengan kepercayaan dirinya
terhadap kebolehan dan keupayaan dirinya untuk
memberikan yang terbaik kepada semua murid tanpa
membezakan tahap kognitif mereka.

Justeru, guru akan berusaha untuk menyediakan
suasana PdP yang menarik, mengaplikasikan pelbagai
inovasi dan pendekatan yang bervariasi dan
menawarkan iklim pembelajaran yang menyeronokkan.
Impaknya, murid-murid akan berupaya untuk mencapai
hasil yang diharapkan oleh guru tersebut seyogia
dengan efikasi kendiri guru tersebut dalam bertindak.

PERNYATAAN MASALAH

Tahap efikasi kendiri guru tidak berada pada skala
konsisten dan cenderung untuk berubah-ubah selari
dengan perubahan dalam sistem pendidikan yang
sentiasa progresif (Bruun & Evans 2020). Hal ini
demikian akan memberikan kesan terhadap pelaksanaan
pendekatan pengajaran terbeza yang akan dilaksanakan
di dalam bilik darjah. Sekiranya diperhalusi dan berjaya
diadaptasi dengan berkesan, pelaksanaan pendekatan
pengajaran terbeza akan memberikan peluang kepada
semua murid untuk mengikuti sesi PdP bertepatan
dengan tahap mereka (Koloi-Keaikitse 2017). Justeru,
sekiranya guru tidak memiliki efikasi kendiri yang
tinggi, keupayaan untuk melaksanakan pendekatan
pengajaran terbeza dengan optimum dan berkesan akan
sukar dicapai.

Perbezaan efikasi kendiri guru boleh menentukan
hasil yang berbeza antara setiap individu. Kajian
Norhasliza dan Hazalizah (2016) menjelaskan bahawa
efikasi kendiri guru mempunyai perbezaan berdasarkan
faktor jantina dan latihan yang diterima oleh guru
tersebut. Dapatan yang diperoleh telah membuktikan
bahawa guru lelaki dan guru siswazah dilihat
mempunyai tahap efikasi kendiri yang lebih tinggi
berbanding guru perempuan dan guru bukan ijazah.
Walaupun begitu, kajian Syed Kamaruzaman et al.

(2017) mendapati bahawa faktor jantina tidak
mempengaruhi tahap efikasi kendiri guru.
Kesediaan guru Bahasa Melayu untuk

menyampaikan pengajaran merupakan aspek terpenting
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dalam pengendalian sesi PdP. Hal ini bermakna
pengetahuan guru Bahasa Melayu tentang isi
kandungan Bahasa Melayu merupakan kesediaan
terpenting untuk memastikan keberkesanan pengajaran
(Zamri 2022). Faktor umur merupakan antara aspek
yang akan memberikan kesan terhadap pelaksanaan
pengajaran yang akan dilakukan. Guru novis atau guru
yang berusia bawah 30 tahun berdepan dengan masalah
untuk menyampaikan pengajaran dengan berkesan.
Menurut Ma’rufi et al. (2018), aspek pengetahuan guru
merupakan salah satu komponen terpenting dalam
menjayakan pengajaran. Dalam situasi ini, faktor umur
turut  memainkan peranan dalam  membentuk
pengalaman guru. Umur dan pengalaman guru akan
memberikan keyakinan kepada guru seterusnya
merupakan salah satu cara terbaik untuk mengukur
tahap kesediaan guru dalam menyampaikan pengajaran
(Mohd Fais & Siti Nur Diyana 2022).

Faktor pengalaman guru jelas mempengaruhi
kecemerlangan  pedagogi. Guru yang kurang
berpengalaman akan memiliki efikasi kendiri yang lebih
rendah seterusnya pelaksanaan pendekatan pengajaran
terbeza akan sukar dilaksanakan dengan lebih efektif.
Menurut Nor Hazizah et al. (2020), variasi kejayaan
yang dicapai akan memberikan kesan kepada
peningkatan efikasi kendiri dan komitmen seorang guru
bagi menambah baik sistem pendidikan. Sebaliknya
pula, kegagalan yang ditempuhi akan cenderung
menyebabkan guru berefikasi rendah disebabkan
wujudnya pertimbangan negatif terhadap kemampuan
serta keupayaan guru mengendalikan pengajaran.
Looney (2003) juga menerusi kajiannya dilihat
bersetuju  bahawa pengalaman mengajar akan
mempengaruhi efikasi guru.

Peningkatan efikasi kendiri melalui pengalaman
mengajar akan memberikan kesan kepada sikap
seseorang guru dalam menerima sesuatu pembaharuan
terutamanya dalam sistem pendidikan (Rodhiana et al.
2021). Hal ini jelas menunjukkan bahawa guru yang
berpengalaman mengajar akan memiliki efikasi kendiri
yang tinggi seterusnya berupaya untuk melaksanakan
pendekatan pengajaran terbeza dengan baik dan
optimum. Walau bagaimanapun, sekiranya guru tidak
mempunyai pengalaman mengajar, efikasi kendirinya
akan lebih rendah.

Selain itu, secara statistiknya, efikasi kendiri guru
yang memiliki pengalaman mengajar lebih daripada
tujuh tahun dilihat mempunyai perbezaan yang ketara
jika dibandingkan dengan guru yang kurang
mempunyai pengalaman mengajar dalam lingkungan
tujuh tahun (Khalid et al. 2009). Hal ini demikian,
Khalid (2012) turut menjelaskan bahawa efikasi kendiri
guru akan terus meningkat setelah menjangkau fasa
pengalaman mengajar lingkungan tiga hingga enam
tahun, seterusnya fasa pengalaman mengajar menjejaki
tujuh  hingga sepuluh tahun, sehingga ke fasa
mencakupi sebelas hingga 14 tahun. Walaupun begitu,
efikasi kendiri guru akan cenderung semakin menurun
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dan berkurangan dalam fasa yang mencapai 15 hingga
18 tahun pengalaman mengajar atau lebih dikenali
sebagai fasa efikasi lesu.

Natijahnya, guru yang berefikasi rendah juga akan
lebih cenderung untuk memberikan tumpuan yang lebih
hanya kepada kumpulan murid berpencapaian tinggi
namun kurang memberikan perhatian kepada murid
yang lemah dalam pelajaran atau tidak berupaya
menonjolkan pencapaian yang cemerlang dalam
akademik kerana beranggapan murid tersebut akan
selalu menimbulkan kekacauan, gangguan dan masalah
semasa sesi pengajaran berlangsung (Hartell 2018).
Impak efikasi rendah ini turut menjadikan guru sukar
menerima pembaharuan dalam sistem pendidikan serta
berdepan masalah untuk mengadaptasi serta meneroka
ilmu baharu bagi meningkatkan kemahiran dalam
mempelbagaikan  pendekatan  pengajaran  untuk
memenuhi keperluan kognitif murid (Ling et al. 2019;
Aswaniza & Rosadah 2018).

OBJEKTIF KAJIAN

Kajian ini

berikut:

1.  Mengenal pasti perbezaan tahap efikasi kendiri
guru Bahasa Melayu sekolah rendah berdasarkan
faktor jantina, umur dan pengalaman mengajar.

2. Mengenal pasti perbezaan tahap pelaksanaan
pendekatan pengajaran terbeza guru Bahasa
Melayu sekolah rendah berdasarkan faktor jantina,
umur dan pengalaman mengajar.

dilaksanakan berdasarkan dua objektif

HIPOTESIS KAJIAN

Hipotesis nol yang dibina dalam kajian ini adalah

seperti berikut:

Hol Tidak terdapat perbezaan yang signifikan antara
tahap efikasi kendiri guru Bahasa Melayu sekolah
rendah berdasarkan faktor jantina.

Ho2 Tidak terdapat perbezaan yang signifikan antara
tahap efikasi kendiri guru Bahasa Melayu sekolah
rendah berdasarkan faktor umur.

Ho3 Tidak terdapat perbezaan yang signifikan antara
tahap efikasi kendiri guru Bahasa Melayu sekolah
rendah berdasarkan faktor pengalaman mengajar.

Ho4 Tidak terdapat perbezaan yang signifikan antara
tahap pelaksanaan pendekatan pengajaran terbeza
guru Bahasa Melayu sekolah rendah berdasarkan
faktor jantina.

Ho5 Tidak terdapat perbezaan yang signifikan antara
tahap pelaksanaan pendekatan pengajaran terbeza
guru Bahasa Melayu sekolah rendah berdasarkan
faktor umur.

Ho6 Tidak terdapat perbezaan yang signifikan antara
tahap pelaksanaan pendekatan pengajaran terbeza
guru Bahasa Melayu sekolah rendah berdasarkan
faktor pengalaman mengajar.
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METODOLOGI
Reka Bentuk Kajian

Kajian ini menggunakan kaedah kuantitatif dan reka
bentuk kajian adalah berbentuk tinjauan. Menurut
Zhang et al. (2017) kaedah tinjauan adalah sesuai untuk
mengukur pandangan responden terhadap sesuatu isu
atau topik, pencapaian matlamat sesuatu program serta
sikap dan tingkah laku. Pemilihan reka bentuk kajian ini
bertujuan untuk mengumpul data bagi mengenal pasti
perbezaan antara tahap efikasi kendiri serta tahap
pelaksanaan pendekatan pengajaran terbeza guru
Bahasa Melayu sekolah rendah berdasarkan faktor
jantina, umur dan pengalaman mengajar. Populasi
sasaran bagi kajian ini terdiri daripada 290 orang guru
Bahasa Melayu Sekolah Kebangsaan (SK) di daerah
Kulai. Dalam Kkajian ini, sampel kajian hanya
melibatkan 165 orang guru Bahasa Melayu sahaja yang
dipilih  melalui teknik pensampelan rawak mudah
(Krejcie & Morgan 1970). Semua sampel kajian yang
dipilih mempunyai latar belakang yang serupa iaitu
guru subjek Bahasa Melayu SK di daerah Kulai, Johor.

Instrumen Kajian

Data kajian dikumpulkan melalui satu set soal selidik
yang diedarkan melalui Google Form. Soal selidik ini
terdiri daripada tiga bahagian, iaitu Bahagian A,
Bahagian B dan Bahagian C. Bahagian A mengandungi
maklumat demografi sampel kajian seperti jantina,
umur dan pengalaman mengajar subjek Bahasa Melayu.
Bahagian B pula mengandungi item soal selidik yang
dibangunkan mengenai efikasi kendiri guru. Bahagian
C pula merupakan item soal selidik yang dibina
berdasarkan item pelaksanaan pendekatan pengajaran
terbeza guru.

Bagi tahap efikasi kendiri guru, pengkaji
mengadaptasi instrumen Teachers’ Sense Of Efficacy
(TSES) yang dibangunkan oleh Tschannen-Moran dan
Hoy (2001). TSES terdiri daripada 12 item yang telah
disemak semula serta diringkaskan oleh mereka
berpandukan soal selidik asal yang mengandungi 24
item pada tahun 2001. Fenella (2014) telah
menggunakan serta menterjemahkan instrumen TSES
ini ke dalam Bahasa Melayu. Instrumen TSES terbahagi
kepada tiga dimensi, iaitu penglibatan murid (bagi
mengukur kesungguhan guru dalam memberi dorongan
kepada  murid), strategi  instruksional  (aspek
kesungguhan guru dalam memberi kefahaman kepada
murid) dan pengurusan kelas (aspek kesungguhan guru
dalam mengawal kelas).

Terdapat sembilan skala pengukuran yang boleh
digunakan, bermula dengan “1” (Tidak Peduli
Langsung) hingga “9” (Sangat Penuh Kesungguhan).
Walau bagaimanapun, kajian ini menggunakan skala
Likert lima mata. Dalam hal ini, Tschannen-Moran et
al.  (1998) turut memberikan pilihan dengan
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membahagikan skala tersebut kepada jenis skala Likert
lima mata: 1 - Sangat tidak boleh, 2 - Tidak boleh, 3 —
Boleh Sedikit, 4 - Boleh, 5 - Sangat Boleh.

Bahagian C pula terdiri daripada item bagi
pelaksanaan pendekatan pengajaran terbeza. Soal
selidik item pelaksanaan pendekatan pengajaran terbeza
telah disesuaikan daripada kajian Danial Arif (2020)
serta Rathaneswaary dan Ruhizan (2022). Soal selidik
ini terdiri daripada tiga bahagian iaitu: tahap
pengetahuan, tahap penerimaan dan tahap pelaksanaan
pendekatan pengajaran terbeza yang diterapkan oleh
guru dalam subjek Bahasa Melayu. Skala yang
digunakan untuk mengukur aspek pelaksanaan
pendekatan pengajaran terbeza ialah skala Likert lima
mata: 1 — Sangat tidak bersetuju, 2 — Tidak setuju, 3 —
Sederhana, 4 — Setuju, 5 — Sangat setuju.

Kesahan bagi keseluruhan soal selidik ini adalah
Cronbach Alpha 0.94. Seterusnya, bagi item soalan
elemen penglibatan murid semasa pengajaran, kesahan
item soal selidik yang telah dibuat adalah Cronbach
Alpha 0.87, item soalan bagi elemen strategi
intruksional guru pula adalah Cronbach Alpha 0.91 dan
bagi item soalan elemen strategi pengurusan bilik
darjah guru adalah Cronbach Alpha 0.90. Justeru,
dapatan menerusi kajian rintis yang telah dilaksanakan
membuktikan bahawa responden berupaya untuk
memahami serta jelas dengan semua item yang
disenaraikan memandangkan instrumen tersebut
mempunyai kebolehpercayaan yang tinggi melebihi
nilai 0.60 berpandukan pekali Cronbach Alpha (Lily
Hanefarezan et al. 2018).

Analisis Data

Data dianalisis menggunakan perisian Statistical
Package For Social Science (SPSS) versi 28.0.
Analisis inferensi seperti ujian-t dan ANOVA
digunakan untuk menguji hipotesis kajian. Statistik
inferensi didefinisikan sebagai anggaran parameter
kepada populasi. Dalam situasi ini, parameter
merupakan satu indeks populasi seperti min, varian
serta indeks lain yang wujud daripada sampel kajian.
Statistik inferensi akan membolehkan seseorang
pengkaji melaksanakan generalisasi terhadap populasi
dengan melibatkan konsep kebarangkalian terdapatnya
ralat berdasarkan kadar signifikan yang ditentukan
(Alias 1996). Analisis ANOVA pula digunakan untuk
membandingkan tiga atau lebih kumpulan berdasarkan
faktor umur dan pengalaman mengajar yang telah
dipilih. Jika perbandingan tiga atau lebih kumpulan
menggunakan ujian-t, kebarangkalian akan melakukan
ralat jenis 1 (menolak hipotesis nol yang benar).

Jadual 1 menunjukkan interpretasi skor min bagi
setiap bahagian instrumen. Bagi Bahagian B,
interpretasi skor min dibahagikan kepada lima skala,
jaitu sangat rendah (1.00 hingga 1.80); rendah (1.81
hingga 2.60); sederhana (2.61 hingga 3.40); tinggi (3.41
hingga 4.20); dan sangat tinggi (4.21 hingga 5.00)
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(Tschannen-Moran & Gareis, 2004). Seterusnya, untuk
Tahap Kualiti bagi Bahagian C pula, interpretasi skor
min dibahagikan kepada lemah (1.00 hingga 1.80);
kurang memuaskan (1.81 hingga 2.60); sederhana (2.61
hingga 3.40); baik (3.41 hingga 4.20); dan cemerlang
(4.21 hingga 5.00) (KPM, 2013).

JADUAL 1: Interpretasi nilai skor min

Nilai Skor Min (B) Interpretasi Tahap (C) Interpretasi
Efikasi Kendiri Tahap Kualiti

1.00 hingga 1.80 Sangat rendah Lemah

1.81 hingga 2.60 Rendah Kurang memuaskan

2.61 hingga 3.40 Sederhana Sederhana

3.41 hingga 4.20 Tinggi Baik

4.21 hingga 5.00 Sangat tinggi Cemerlang

Sumber: Bahagian B (Tschannen-Moran & Gareis (2004) Bahagian C
(KPM 2013)

DAPATAN KAJIAN
Demografi Responden

Paparan data pada Jadual 2 merupakan bilangan
demografi responden yang akan dihuraikan secara
deskriptif. Kajian yang dijalankan ini melibatkan 165
orang responden yang terdiri daripada 51 orang guru
lelaki mewakili 30.9 peratus dan 114 orang guru
perempuan  mewakili  69.1 peratus responden.
Responden yang terlibat merupakan guru Bahasa
Melayu yang mengajar mata pelajaran Bahasa Melayu
di sekolah kebangsaan.

JADUAL 2: Taburan demografi responden

Kriteria Kekerapan Peratusan
(N=165) (%)
Jani Lelaki 51 30.9
antina Perempuan 114 69.1
30 tahun ke bawah 17 10.3
Umur 31— 40 tahun 69 41.8
41 — 50 tahun 59 35.8
51 tahun ke atas 20 12.1
5 tahun ke bawah 17 10.3
Pengalaman 6 — 10 tahun 42 255
Mengajar 11— 15 tahun 50 30.3
16 tahun ke atas 56 33.9

Selain itu, bagi kategori umur pula, 17 orang
responden (10.3%) berusia bawah daripada 30 tahun. 69
orang responden (41.8%) berusia antara 31 hingga 40
orang, 59 orang responden (35.8%) berusia antara 41
hingga 50 tahun dan 20 orang responden (12.1%)
berusia dalam lingkungan 51 tahun ke atas. Bagi
kriteria pengalaman mengajar pula, seramai 17 orang
responden (10.3%) memiliki pengalaman mengajar
kurang daripada lima tahun, 42 orang responden
(25.5%) memiliki pengalaman mengajar antara 6
hingga 10 tahun, 50 orang responden (30.3%) memiliki
pengalaman mengajar antara 11 hingga 15 tahun dan 56
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orang responden (33.9%) memiliki

mengajar 16 tahun ke atas.

pengalaman

Perbezaan Tahap Efikasi Kendiri Guru
Bahasa Melayu Sekolah Rendah
Berdasarkan Faktor Jantina

Untuk melihat perbezaan sama ada terdapat perbezaan
tahap efikasi kendiri antara guru Bahasa Melayu
sekolah rendah lelaki dan perempuan, analisis ujian-t
telah digunakan. Dapatan kajian dalam Jadual 1
mendapati nilai-t bagi perbezaan tahap efikasi kendiri
guru lelaki dengan perempuan ialah t = 0.156 dan tahap
signifikan p= 0.876. Tahap signifikan ini lebih besar
daripada 0.05 (p>0.05). Justeru, hipotesis nol (Hol)
diterima dan tidak terdapat perbezaan yang signifikan
pada tahap efikasi kendiri guru antara guru lelaki
dengan perempuan. Hal ini demikian dapat dilihat
melalui skor min tahap efikasi kendiri guru lelaki
(min=4.09) dan skor min tahap efikasi kendiri guru
perempuan (min=4.08).

JADUAL 3 : Ujian t-tidak bersandar
(independent t test/ Ujian Levene Test)
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guru berusia antara 31-40 tahun, kumpulan 3
merupakan guru berusia antara 41-50 tahun dan
kumpulan 4 merupakan guru berusia lebih daripada 51
tahun.

JADUAL 4: Tahap efikasi kendiri guru mengikut
kumpulan umur

Sisihan

Umur Kekerapan Min Piawaian Tahap
((N =165) (M) (sP) Pencapaian
<30 Tahun 17 4.157 478 Baik
31-40 Tahun 69 3.994 404 Baik
41 - 50 Tahun 59 4.107 459 Baik
>51 Tahun 20 4.288 .347 Cemerlang

Sisihan

. . Min - - Nilai- Tahap
Jantina Bil. Piawaian L
(M) t Signifikan
(SP)
Lelaki 51 4.09 412 - 0576
Perempuan 134 4.08 444 ' '

Jadual 3 menunjukkan bilangan jantina guru lelaki
dan perempuan yang menunjukkan tidak terdapat
perbezaan signifikan pada skor efikasi kendiri guru
lelaki (M = 4.09, SP = 0.412) dan guru perempuan (M =
4.08, SP = 0.444; t(163) = 0.156, p= .87, 2-tailed).
Perbezaan min adalah pada (mean difference = 0.01,
95% CI -0.133 to 0.156) impak besar (eta
squared=1.47). Berdasarkan Jadual 3 secara
keseluruhannya nilai t .156 pada darjah p>0.05
menunjukkan tidak terdapat perbezaan yang signifikan
antara guru lelaki dan perempuan dari segi tahap efikasi
kendiri. Hal ini menunjukkan bahawa guru Bahasa
Melayu sekolah rendah dilihat memiliki tahap efikasi
kendiri yang sama tanpa mengira perbezaan jantina.

Perbezaan Tahap Efikasi Kendiri Guru
Bahasa Melayu Sekolah Rendah
Berdasarkan Faktor Umur

Ujian ANOVA satu hala antara kumpulan telah
dijalankan untuk melihat perbezaan tahap efikasi
kendiri guru Bahasa Melayu sekolah rendah
berdasarkan faktor umur. Responden telah dibahagikan
kepada empat kumpulan mengikut kumpulan umur
seperti yang dikelaskan, iaitu kumpulan 1 merupakan
guru berusia bawah 30 tahun, kumpulan 2 merupakan

Berdasarkan Jadual 4, dapatan kajian melalui
ujian ANOVA sehala (between groups) menunjukkan
pencapaian tahap efikasi kendiri guru Bahasa Melayu
sekolah rendah berdasarkan kumpulan umur bawah 30
tahun, 31 - 40 tahun, 41 - 50 tahun dan lebih daripada
51 tahun adalah signifikan, p<0.5 melalui: F (3,161) =
2.766, p = .044. Maka hipotesis nol (Ho2) ditolak
dengan nilai aras signifikan p = 0.00. Didapati skor min
antara kumpulan mempunyai kesan impak besar (effect
size for one way ANOVA-between groups)
menggunakan formula eta squared (eta squared =
0.54). Hal ini bermakna bahawa terdapat perbezaan
yang signifikan antara tahap efikasi kendiri guru Bahasa
Melayu sekolah rendah berdasarkan faktor umur.
Kajian mendapati bahawa guru yang berumur lebih
daripada 51 tahun menunjukkan tahap efikasi kendiri
tertinggi berbanding kumpulan umur yang lain.

Perbezaan Tahap Efikasi Kendiri Guru
Bahasa Melayu Sekolah Rendah Berdasarkan
Faktor Pengalaman Mengajar

Ujian ANOVA satu hala antara kumpulan telah
dijalankan untuk melihat perbezaan efikasi kendiri guru
Bahasa Melayu sekolah rendah berdasarkan faktor
pengalaman mengajar bawah lima tahun, 6-10 tahun, 11
- 15 tahun dan 16 - 20 tahun. Responden telah
dibahagikan kepada empat kumpulan mengikut tempoh
pengalaman mengajar iaitu kumpulan 1 dengan
pengalaman mengajar bawah lima tahun, kumpulan 2
merupakan guru berpengalaman 6 - 10 tahun, kumpulan
3 merupakan guru berpengalaman 11 - 15 tahun dan
kumpulan 4 merupakan guru berpengalaman 16 - 20
tahun.

Berpandukan Jadual 5, dapatan kajian melalui
ujian ANOVA sehala (between groups) mendapati
bahawa pencapaian tahap efikasi kendiri guru Bahasa
Melayu sekolah rendah berdasarkan kumpulan
pengalaman mengajar bawah lima tahun, 6 - 10 tahun,
11 - 15 tahun dan 16 - 20 tahun adalah signifikan, p<0.5
melalui: F (3,161) = 3.396, p = .019. Maka, hipotesis
nol (Ho3) ditolak dengan nilai aras signifikan p = .019.
Didapati skor min antara kumpulan mempunyai kesan
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impak sederhana (effect size for one way ANOVA-
between groups) menggunakan formula eta squared
(eta squared = 0.06).

JADUAL 5: Tahap efikasi kendiri guru mengikut
peringkat pengalaman mengajar

Pengalaman  Kekerapan  Min PSi;/Ivr:iign Tahap
Mengajar (N=165) (M) (sP) Pencapaian
<5 Tahun 17 4.178 473 Baik

6 — 10 Tahun 42 4.004 .400 Baik

11 - 15 Tahun 50 3.985 408 Baik

16 - 20 Tahun 56 4.213 .440 Cemerlang

Dapatan ini memperlihatkan bahawa terdapat
perbezaan yang signifikan antara tahap efikasi kendiri
guru Bahasa Melayu sekolah rendah berdasarkan faktor
pengalaman mengajar Hal ini menunjukkan bahawa
faktor pengalaman mengajar mempengaruhi tahap
efikasi kendiri guru Bahasa Melayu sekolah rendah
yang mana guru dengan pengalaman mengajar 16 - 20
tahun memiliki tahap efikasi kendiri tertinggi
berbanding guru dengan pengalaman mengajar bawah
16 tahun.

Perbezaan Tahap Pelaksanaan Pendekatan
Pengajaran Terbeza Guru Bahasa Melayu Sekolah
Rendah Berdasarkan Faktor Jantina

Untuk melihat perbezaan sama ada terdapat perbezaan
tahap pelaksanaan pengajaran terbeza antara guru
Bahasa Melayu sekolah rendah lelaki dan perempuan,
analisis ujian-t telah digunakan. Dapatan kajian ini
mendapati nilai-t bagi perbezaan tahap pelaksanaan
pendekatan pengajaran terbeza guru lelaki dengan
perempuan ialah t = -0.298 dan tahap signifikan p = -
0.022. Tahap signifikan ini lebih besar daripada 0.05
(p>0.05). Oleh yang demikian, hipotesis nol (Ho4)
ditolak dan terdapat perbezaan yang signifikan pada
tahap pelaksanaan pengajaran terbeza antara guru lelaki
dengan guru perempuan.

JADUAL 6:Ujian t-tidak bersandar
(independent t test/ Ujian Levene Test)
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SP = 0.508) dan guru perempuan (M = 4.05, SP =
0.419); t(163) = -.298, p = .02, 2-tailed). Perbezaan min
adalah pada (mean difference = 0.01, 95% CI : -0.172 to
0.127) impak besar (eta squared=5.39).

Berdasarkan Jadual 6, secara keseluruhannya,
nilai t -.298 pada darjah p<0.05 menunjukkan terdapat
perbezaan yang signifikan antara guru lelaki dan
perempuan dari segi tahap pelaksanaan pengajaran
terbeza Bahasa Melayu sekolah rendah. Hal ini
bermakna  guru perempuan lebih banyak
mengaplikasikan pelaksanaan pendekatan pengajaran
terbeza berbanding guru lelaki dalam subjek Bahasa
Melayu sekolah rendah di dalam bilik darjah.

Perbezaan Tahap Pelaksanaan Pendekatan
Pengajaran Terbeza Guru Bahasa Melayu Sekolah
Rendah Berdasarkan Faktor Umur

Ujian ANOVA satu hala antara kumpulan telah
dijalankan untuk melihat perbezaan pelaksanaan
pendekatan pengajaran terbeza guru Bahasa Melayu
sekolah rendah berdasarkan kumpulan umur bawah 30
tahun, 31 - 40 tahun, 41 - 50 tahun dan lebih daripada
51 tahun. Responden telah dibahagikan kepada empat
kumpulan mengikut kumpulan umur, iaitu kumpulan 1
merupakan guru berusia bawah 30 tahun, kumpulan 2
merupakan guru berusia antara 31 - 40 tahun, kumpulan
3 merupakan guru berusia antara 41 - 50 tahun dan
kumpulan 4 merupakan guru berusia lebih daripada 51
tahun.

JADUAL 7: Tahap pelaksanaan pendekatan pengajaran
terbeza guru mengikut kumpulan umur

Sisihan

Umur Kekerapan  Min Piawaian Tahap
(N=165) (M) (sP) Pencapaian
<30 Tahun 17 4.141 463 Baik
31 - 40 Tahun 69 3.960 425 Baik
41 - 50 Tahun 59 4.062 484 Baik
>51 Tahun 20 4.120 .354 Baik

Sisihan

) . Min ; - Nilai- Tahap
Jantina Bil. Piawaian P
(M) (SP) t Signifikan
Lelaki 51 4.02 508
-.298 -0.022
Perempuan 114 4.05 418

Berdasarkan Jadual 6, dapat dilihat melalui skor
min tahap pelaksanaan pengajaran terbeza guru lelaki
(min=4.02) dan skor min tahap pelaksanaan pengajaran
terbeza guru perempuan (Min = 4.05). Jadual 6
menunjukkan bahawa bilangan jantina guru lelaki dan
perempuan, terdapat perbezaan signifikan pada skor
pelaksanaan pengajaran terbeza guru lelaki (M = 4.02,

Berdasarkan Jadual 7, dapatan kajian melalui
ujian ANOVA sehala (between groups) mendapati
bahawa pencapaian tahap pelaksanaan pendekatan
pengajaran terbeza guru Bahasa Melayu sekolah rendah
berdasarkan kumpulan umur bawah 30 tahun, 31 - 40
tahun, 41 - 50 tahun dan lebih daripada 51 tahun adalah
signifikan, p<0.5 melalui: F (3,161) = 1.841, p = .044.
Maka, hipotesis nol (Ho5) diterima dengan nilai aras
signifikan p = .142. Didapati skor min antara kumpulan
mempunyai kesan impak kecil (effect size for one way
ANOVA-between groups) menggunakan formula eta
squared (eta squared = 0.03). Hal ini menunjukkan
bahawa pelaksanaan pendekatan pengajaran terbeza
guru Bahasa Melayu sekolah rendah di dalam bilik
darjah tidak dipengaruhi oleh faktor umur guru.
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Perbezaan  Tahap  Pelaksanaan  Pendekatan
Pengajaran Terbeza Guru Bahasa Melayu Sekolah
Rendah Berdasarkan Faktor Pengalaman Mengajar

Ujian ANOVA satu hala antara kumpulan telah
dijalankan untuk melihat perbezaan tahap pelaksanaan
pendekatan pengajaran terbeza guru Bahasa Melayu
sekolah rendah berdasarkan pengalaman mengajar
bawah lima tahun, 6 — 10 tahun, 11 — 15 tahun dan 16 —
20 tahun. Responden telah dibahagikan kepada empat
kumpulan mengikut tempoh pengalaman mengajar iaitu
kumpulan 1 dengan pengalaman mengajar bawah lima
tahun, kumpulan 2 merupakan guru berpengalaman 6 —
10 tahun, kumpulan 3 merupakan guru berpengalaman
11 — 15 tahun dan kumpulan 4 merupakan guru
berpengalaman 16 — 20 tahun.

JADUAL 8: Tahap pelaksanaan pendekatan pengajaran
terbeza guru mengikut pengalaman mengajar

Sisihan

Pengalaman Kekerapan  Min - - Tahap
Mengajar ()] (M) Pla(lgvg;an Pencapaian
<5 Tahun 17 4.160 461 Baik

6 — 10 Tahun 42 4.000 466 Baik

11 - 15 Tahun 50 3.914 421 Baik

16 - 20 Tahun 56 4.160 424 Baik

Berdasarkan Jadual 8, dapatan kajian melalui
ujian ANOVA sehala (between groups) mendapati
bahawa pencapaian tahap pelaksanaan pendekatan
pengajaran terbeza guru Bahasa Melayu sekolah rendah
berdasarkan kumpulan pengalaman mengajar bawah
lima tahun, 6 - 10 tahun, 11 - 15 tahun dan 16 - 20
tahun adalah signifikan, p<0.5 melalui: F (3,161) =
3.260, p = .023. Maka, hipotesis nol (H¢6) diterima
dengan nilai aras signifikan p=.023. Didapati skor min
antara kumpulan mempunyai kesan impak sederhana
(effect size for one way ANOVA-between groups)
menggunakan formula eta squared (eta squared =
0.06). Hal ini bermakna bahawa pelaksanaan
pendekatan pengajaran terbeza guru Bahasa Melayu
sekolah rendah tidak dipengaruhi oleh faktor
pengalaman mengajar guru tersebut.

PERBINCANGAN

Tahap Efikasi Kendiri Guru Bahasa Melayu
Sekolah Rendah Berdasarkan Faktor Jantina

Dapatan kajian menunjukkan bahawa tidak terdapat
perbezaan yang signifikan pada tahap efikasi kendiri
guru Bahasa Melayu sekolah rendah antara guru lelaki
dengan perempuan. Hal ini bermakna guru Bahasa
Melayu sekolah rendah dilihat memiliki efikasi kendiri
yang sama tanpa mengira jantina. Dapatan ini selari
dengan dapatan kajian yang telah dilaksanakan oleh
Tschnannen-Moran dan Hoy (2007) yang mana telah
membuktikan bahawa faktor jantina dan latihan guru
tidak mempunyai perkaitan dengan efikasi kendiri
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seorang guru. Walau bagaimanapun, dapatan kajian ini
berbeza dengan kajian efikasi kendiri yang melibatkan
guru sekolah menengah yang mana efikasi guru
perempuan di sekolah menengah dilihat lebih tinggi
berbanding efikasi kendiri guru lelaki (Egger 2006;
Kurz 2001). Malah, perbezaan dapatan kajian turut
dilihat terdapat dalam variasi kajian yang membuktikan
sebaliknya iaitu efikasi kendiri guru lelaki lebih tinggi
berbanding efikasi kendiri guru perempuan (Rahmah et
al. 2006). Oleh itu, sebagai tindakan lanjutan dalam
kajian ini, jumlah responden yang lebih besar boleh
diambil ~ untuk melihat sama ada faktor jantina
mempengaruhi tahap efikasi kendiri guru.

Tahap Efikasi Kendiri Guru Bahasa Melayu
Sekolah Rendah Berdasarkan Faktor Umur

Dapatan kajian ini menunjukkan bahawa terdapat
hubungan yang positif antara tahap efikasi kendiri guru
Bahasa Melayu sekolah rendah berdasarkan faktor
umur. Dapatan ini selari dengan dapatan kajian Rahmah
et al. (2006) vyang telah membuktikan secara
statistiknya, efikasi kendiri guru yang lebih berusia
dilihat mempunyai perbezaan yang ketara jika
dibandingkan dengan guru muda yang kurang
mempunyai pengalaman mengajar (Norhasliza dan
Hazalizah 2016; Khalid et al. 2009). Dapatan kajian
Tschannen-Moran dan Hoy (2002) juga turut
menunjukkan bahawa faktor umur lebih mempengaruhi
tahap efikasi kendiri seseorang guru dalam pelaksanaan
pendekatan pengajaran terbeza yang telah dirancang.
Dalam hal ini, efikasi guru berusia dengan pengalaman
mengajar iaitu guru yang mengajar lebih dari lima
tahun, dilihat lebih tinggi berbanding dengan guru novis
iaitu guru yang mengajar kurang dari lima tahun
(Tschannen-Moran dan Hoy 2002) yang kebiasaannya
berusia bawah daripada 30 tahun.

Tahap Efikasi Kendiri Guru Bahasa Melayu
Sekolah Rendah Berdasarkan Faktor
Pengalaman Mengajar

Dapatan kajian ini mendapati bahawa kumpulan guru
Bahasa Melayu sekolah rendah yang mempunyai
pengalaman mengajar antara 16 -20 tahun menunjukkan
tahap pencapaian tertinggi berbanding kumpulan guru
dengan pengalaman mengajar yang lain. Hal ini
bermakna, guru yang memiliki lebih banyak
pengalaman mengajar mempunyai tahap efikasi kendiri
yang tinggi. Tschannen-Moran dan Hoy (2002) telah
memberikan rumusan bahawa  guru yang
berpengalaman memiliki efikasi kendiri yang lebih
tinggi kerana telah melalui pelbagai pengalaman serta
peluang yang dapat meningkatkan keupayaan diri
menerusi  tugas pengajaran harian yang telah
dilaksanakan untuk tempoh yang lama berbanding
dengan guru novis atau guru yang tidak mempunyai
pengalaman untuk mengembangkan kemahiran dalam
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pengurusan kelas dan strategi pengajaran. Dapatan ini
selari dengan dapatan kajian Choo dan Tuan Mastura
(2020) serta Woon dan Ruslin (2018), yang juga
memperlihatkan bahawa efikasi guru sekolah rendah
berada pada tahap tinggi serta wujudnya sumbangan
dan korelasi antara pengalaman mengajar terhadap
efikasi pengajaran guru.

Situasi ini walau bagaimanapun, tidak selari
dengan dapatan kajian Khalid (2012) yang mendapati
bahawa efikasi kendiri guru akan cenderung semakin
menurun dan berkurangan dalam fasa yang mencapai
15 hingga 18 tahun pengalaman mengajar atau lebih
dikenali sebagai fasa efikasi lesu. Dapatan ini selari
dengan pandangan Looney (2003) juga cenderung
berpihak kepada faktor pengalaman mengajar tidak
begitu mempengaruhi tahap efikasi guru. Menerusi
kajian yang telah dilaksanakan, Looney (2003),
menyatakan bahawa terdapat serta wujudnya hubungan
yang signifikan, tetapi lemah antara pengalaman
mengajar dengan efikasi guru. Woolfolk dan Hoy
(1990) turut bersetuju bahawa faktor pengalaman
mengajar tidak memberi pengaruh secara statistik
terhadap efikasi kendiri guru.

Tahap Pelaksanaan Pendekatan Pengajaran
Terbeza Guru Bahasa Melayu Sekolah Rendah
Berdasarkan Faktor Jantina

Dapatan kajian telah menunjukkan bahawa terdapat
perbezaan yang signifikan pada tahap pelaksanaan
pengajaran terbeza Bahasa Melayu sekolah rendah
antara guru lelaki dengan guru perempuan. Hal ini
demikian, dapatan kajian menunjukkan bahawa guru
perempuan  berupaya  menerapkan  pendekatan
pengajaran terbeza dengan lebih berkesan berbanding
guru lelaki. Walaupun begitu, variasi kajian yang
dilakukan oleh pengkaji lain menunjukkan bahawa
tidak terdapat perbezaan yang signifikan antara min
guru lelaki dan guru perempuan dalam pelaksanaan
pengajaran (Jeffery 2018; Siti Fatimah 2010). Situasi ini
menunjukkan bahawa guru berupaya menawarkan
pendekatan pengajaran yang bermakna tanpa mengira
faktor jantina. Impaknya, proses pengajaran yang
berlangsung akan menjadi lebih menarik dan seronok
serta mampu memenuhi keperluan murid di dalam bilik
darjah (Halida & Zamri 2021).

Sementelahan itu, pelaksanaan pendekatan
pengajaran terbeza yang bermakna amat penting untuk
dimanifestasikan dengan berkesan dalam bilik darjah
memandangkan amalan streaming classroom tidak lagi
menjadi pilihan dalam pendidikan pada hari ini (Danial
Arif & Zamri 2019). Justeru, sebagai tindakan lanjutan
dalam kajian ini, jumlah responden yang lebih besar
perlu diambil untuk melihat sama ada faktor jantina
mempengaruhi ~ tahap  pelaksanaan  pendekatan
pengajaran terbeza guru Bahasa Melayu sekolah
rendah.
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Tahap Pelaksanaan Pendekatan Pengajaran
Terbeza Guru Bahasa Melayu Sekolah Rendah
Berdasarkan Faktor Umur

Dapatan kajian memperlihatkan bahawa tidak terdapat
perbezaan pada tahap pelaksanaan pendekatan
pengajaran terbeza guru Bahasa Melayu sekolah rendah
berdasarkan faktor kumpulan umur. Dapatan ini selari
dengan variasi kajian mengenai faktor umur dalam
mempengaruhi  aspek  pelaksanaan  pengajaran.
Antaranya, melalui kajian yang dilaksanakan oleh
Sofiana dan Zamri (2019) serta Noordiana dan Zamri
(2017) yang menyimpulkan bahawa penerapan
kemahiran pengajaran tidak dipengaruhi oleh kumpulan
umur  tetapi  pengalaman  mengajar.  Walau
bagaimanapun, dapatan ini tidak selari dengan kajian
Marni lzzati (2020) yang menunjukkan bahawa faktor
umur guru mempengaruhi penerapan sesuatu perubahan
dalam pendidikan. Hal ini dikatakan demikian, guru
yang berusia agak sukar untuk mengadaptasi perubahan
dan mencuba sesuatu yang baharu (Salimiah & Zamri
2022) khasnya dalam pelaksanaan pendekatan
pengajaran terbeza.

Tahap Pelaksanaan Pendekatan Pengajaran
Terbeza Guru Bahasa Melayu Sekolah Rendah
Berdasarkan Faktor Pengalaman Mengajar

Dapatan kajian menunjukkan bahawa tidak terdapat
perbezaan yang signifikan antara tahap pelaksanaan
pengajaran terbeza guru Bahasa Melayu sekolah rendah
berdasarkan faktor pengalaman mengajar. Dapatan ini
selari dengan kajian yang dilaksanakan oleh Norazana
dan Nor Azwahanum (2021) yang mendapati bahawa
tahap kesediaan guru dalam pelaksanaan pendekatan
yang digunakan tidak mempunyai kaitan dengan

pengalaman mengajar. Hal ini demikian, faktor
demografi berkaitan pengalaman mengajar
memperlihatkan tiada perbezaan yang signifikan

dengan pelaksanaan pengajaran (Zanariah & Zamri
2017). Oleh itu, guru Bahasa Melayu sekolah rendah
dilihat berupaya untuk mengaplikasikan pelaksanaan
pendekatan pengajaran terbeza dengan baik di dalam
bilik darjah tanpa dipengaruhi oleh faktor pengalaman
mengajar.

KESIMPULAN

Secara keseluruhannya, efikasi kendiri merupakan
antara aspek yang perlu diberikan perhatian dalam
pembentukan identiti dan personaliti guru yang
berkualiti. Hal ini demikian seterusnya akan membawa
kepada keupayaan untuk menyediakan proses
pengajaran dan pembelajaran yang berimpak tinggi di
dalam kelas dan di sekolah. Secara tidak langsung,
kualiti pendidikan negara akan dapat diangkat dan
berkemampuan untuk berdiri sama tinggi duduk sama
rendah setanding dengan negara-negara dunia kelas
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pertama seantero dunia. Selain itu, efikasi kendiri ini
turut memainkan peranan yang besar dalam membentuk
keyakinan diri guru untuk memperbaiki diri dari semasa
ke semasa. Situasi ini sejajar dengan definisi teori
efikasi kendiri yang menggariskan bahawa keyakinan
dan kemampuan melaksanakan tugasan dengan
cemerlang bertitik tolak daripada efikasi kendiri yang
tinggi.

Impaknya, guru yang berefikasi tinggi cenderung
untuk terus mempelajari  dan memanifestasikan
pendekatan dan strategi baharu dalam pengajaran, di
samping berusaha untuk menerapkan teknik pengurusan
ke arah mengembangkan lagi autonomi murid,
memberikan bantuan berterusan kepada murid yang
lemah, membina tanggapan kendiri yang positif dalam
diri murid terhadap kemahiran akademik, menetapkan
matlamat, dan tidak mudah mengalah ketika berdepan
dengan murid yang lemah.

Secara keseluruhannya, efikasi kendiri yang tinggi
akan membantu guru untuk melaksanakan pendekatan
pengajaran terbeza dengan baik dan cemerlang.
Intihanya, guru yang memiliki efikasi kendiri yang
tinggi akan terus berusaha untuk memperbaiki diri ke
arah yang lebih baik seterusnya berupaya untuk
menawarkan pelaksanaan pendekatan pengajaran
terbeza yang berkualiti dan berkesan kepada semua.
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