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ABSTRAK

Prestasi keselamatan memainkan peranan penting dalam pembangunan pengurusan keselamatan di tempat kerja
serta bertujuan untuk memastikan pematuhan keselamatan dan penyertaan keselamatan di dalam organisasi. Prestasi
keselamatan juga menyumbang dan menentukan kejayaan pelaksanaan program pencegahan kemalangan. Kajian ini
dijalankan bagi mengenalpasti hubungan antara latihan keselamatan, peraturan dan prosedur keselamatan dengan
prestasi keselamatan pekerja di GIATMARA. Kajian ini merupakan kajian kuantitatif yang menggunakan rekabentuk
kajian tinjauan. Instrumen kajian yang digunakan dalam kajian ini adalah borang soal selidik yang melibatkan 128
responden dalam kalangan warga kerja GIATMARA di negeri Perak. Hasil analisis statistik korelasi Pearson
menunjukan terdapat hubungan yang signifikan dan positif antara latihan keselamatan (r = .496, p < 0.01), serta
peraturan dan prosedur keselamatan (r = .593 ** p < 0.01) terhadap prestasi keselamatan. Hasil kajian ini
membuktikan bahawa latihan keselamatan serta peraturan dan prosedur keselamatan mempengaruhi prestasi
keselamatan sesebuah organisasi. Oleh itu, adalah penting bagi setiap organisasi untuk memastikan bahawa setiap
pekerjanya menerima latihan keselamatan yang mencukupi dan disediakan dengan peraturan dan prosedur
keselamatan yang teratur dan jelas.

Kata kunci: Latihan keselamatan; peraturan dan prosedur keselamatan; penyertaan keselamatan dan
prestasi keselamatan

ABSTRACT

Safety performance holds a vital role in developing safety management in the workplace, aiming to ensure both safety
compliance and safety participation in the organization. Safety performance also contributes to and determines the
success of accident prevention program implementation. This study was conducted to identify the relationship between
safety training, safety rules and procedures, and the safety performance of employees at GIATMARA. This study is a
quantitative study that uses a survey research design. The research instrument is a questionnaire and involves 128
respondents among GIATMARA workers in the state of Perak. The results of the Pearson correlation statistical
analysis show that there is a significant and positive relationship between safety training (r = .496, p < 0.01), as well
as safety rules and procedures (r = .593 ** p < 0.01) on safety performance. The results of this study prove that
safety training and safety rules and procedures affect the safety performance of an organization. Therefore, every
organization needs to ensure that each employee receives adequate safety training and is provided with well-
organized and clear safety rules and procedures.
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PENGENALAN

Organisasi cemerlang adalah impian kepada semua
majikan. Majikan perihatin akan memastikan semua
pekerja diberi pengetahuan dan latihan berkaitan aspek
keselamatan dan kesihatan pekerjaan. Selain daripada aset
fizikal, pekerja juga merupakan aset berkeperluan dan
bernilai kepada organisasi dan negara. Kemalangan semasa
bekerja akan menyebabkan pelbagai implikasi negatif
kepada pekerja dan majikan. Bersesuaian dengan
pandangan Goetsch (2015), kemalangan memberi kesan
buruk terhadap operasi syarikat, tenaga kerja dan
keupayaan majikan. Kesan ini juga akan memberi tekanan
kepada kos operasi syarikat yang memaksa majikan
mengeluarkan perbelanjaan tinggi untuk memberi
pampasan kepada pekerja. Peningkatan nilai bayaran
pampasan oleh Pertubuhan Keselamatan Sosial (PERKESO)
jelas menunjukan peningkatan kemalangan berlaku kepada
pekerja. Laporan PERKESO 2018 menunjukkan bahawa
terdapat peningkatan tuntutan pampasan sebanyak 13.28
% antara tahun 2017 dan 2018. Manakala dapatan laporan
PERKESO 2020 menunjukan kemalangan di tempat kerja
adalah seramai 37,750 orang dan daripada jumlah ini, 810
orang kes maut telah direkodkan. Laporan ini
menggambarkan peningkatan kemalangan pekerjaan,
merupakan faktor utama yang memberi kesan buruk kepada
industri seperti penurunan kadar produktiviti dan
kehilangan tenaga kerja. Kesan ini juga dirasai kepada
pekerja iaitu kehilangan sumber pendapatan.

Akta Keselamatan dan Kesihataan Pekerjaan 1994
(AKKP 1994) pindaan 2022 telah diwartakan bertujuan
bagi menguatkuasakan undang-undang keselamatan dan
kesihatan di lapangan kerja. Sektor awam juga tidak
terkecuali bagi pematuhan Akta Keselamatan dan
Kesihatan Pekerjaan (AKKP). GIATMARA merupakan
agensi awam yang menawarkan kursus kemahiran dalam
bidang teknologi tinggi, dengan penggunaan bahan dan
peralatan, yang boleh mendatangkan pelbagai hazard
semasa melakukan proses pengajaran dan pembelajaran.
Oleh demikian, GIATMARA haruslah mempunyai sistem
pengurusan keselamatan yang baik bagi mematuhi Akta
514, serta memastikan keselamatan pekerja setakat praktik
semasa bekerja merupakan tanggungjawab majikan.
Menurut Yin, Ma, Yu, Jia, dan Liao (2020) perkara penting
yang perlu diberi perhatian dalam organisasi adalah
melibatkan aktiviti pematuhan keselamatan untuk
memastikan amalan pengurusan keselamatan sentiasa
diamalkan semasa bekerja. Sistem pengurusan keselamatan
merupakan pendekatan terbaik yang perlu dilihat oleh
pihak pengurusan dalam mengawal bahaya di tempat kerja.
Menurut Geotch (2015), kemalangan pekerjaan akan
menjejaskan reputasi dan daya saing dalam organisasi.

Pengetahuan mengenai amalan keselamatan yang betul
dapat membantu pihak pengurusan dalam menghadapi
sesuatu kemalangan. Kemalangan boleh berlaku apabila
seseorang bekerja itu cuai atau tidak mematuhi Standard
Operation Prosedure (SOP) di kawasan kerja.

Vinodkumar dan Bhasi (2010), berpandangan
pelaksanaan dasar, strategi, prosedur dan aktiviti
keselamatan pekerja dapat mencerminkan amalan
pengurusan keselamatan yang selamat di kawasan kerja.
Memastikan keselamatan di lokasi pekerjaan sentiasa
selamat dapat memberi manfaat kepada organisasi, dalam
meningkatkan persekitaran kerja selamat seterusnya
mempengaruhi tingkah laku keselamatan pekerja. Teori
keselamatan dan kesihatan merupakan pendekatan
menyeluruh dan holistik bagi melindungi pekerja dan
persekitaran mereka daripada potensi bahaya dan berisiko
di tempat kerja.Teori ini terdiri daripada prinsip, piawaian
dan budaya yang berusaha untuk mengenal pasti, mencegah
dan mengurangkan risiko dan bahaya di tempat kerja.
Prinsip dan piawaian ini direka bentuk untuk memastikan
ruang kerja yang selamat, dan produktif serta memastikan
pekerja diberikan maklumat yang diperlukan untuk
melindungi diri mereka.

Teori keselamatan dan kesihatan adalah berdasarkan
tanggapan bahawa majikan mempunyai tanggungjawab
untuk memastikan pekerja mereka tidak terdedah kepada
sebarang risiko atau bahaya yang boleh menyebabkan
kemudaratan atau kecederaan. Ini termasuk menyediakan
persekitaran kerja fizikal dan psikologi yang selamat,
menyediakan latihan, dan melaksanakan langkah
pencegahan. Senario di Malaysia masa kini, masih terdapat
majikan yang kurang serius dalam melaksanakan amalan
keselamatan dan kesihatan pekerjaan. Ini termasuklah
institusi pendidikan. Kajian mendapati antara kemalangan
yang sering berlaku di institusi pendidikan adalah
disebabkan oleh ketiadaan peralatan perlindungan diri
(PPE), pengendalian bahan kimia yang salah, kepakaran
yang tidak mencukupi, pengendalian peralatan dan bahan
yang salah, dan kekurangan maklumat tentang langkah-
langkah keselamatan (Al-Zyoud, Qunies, Walters, & Jalsa
2019; Abdullah & Abd Aziz 2020). Antara punca-punca
berlakunya kemalangan di institusi pendidikan dan latihan
adalah disebabkan kecuaian, sikap ambil lewa serta
kesedaran dan pengetahuan keselamatan yang rendah
(Abdullah & Abd Aziz 2020). Isu keselamatan di institusi
pendidikan dan latihan ini adalah perkara yang penting dan
kritikal kerana kemalangan yang berlaku bukan sahaja
boleh menyebabkan kecederaan dan kehilangan nyawa
malah boleh memberi implikasi keewangan yang besar
kepada institusi pendidikan bagi membaik pulih kerosakan
yang berlaku akibat kemalangan. Oleh itu adalah menjadi
keperluan untuk setiap institusi pendidikan dan latihan
untuk membudayakan amalan keselamatan dalam kalangan



pekerja terutamanya melalui latihan keselamatan dan
penyediaan peraturan dan prosedur keselamatan yang
terancang.

Usaha lain yang boleh dilaksanakan untuk
membudayakan amalan keselamatan di institusi pendidikan
dan latihan adalah dengan mempergiatkan lagi aktiviti
penyelidikan bagi memperbanyakkan dapatan-dapatan
ilmiah berkaitan amalan keselamatan. Ruang untuk
penyelidikan dalam bidang ini masih terbuka luas kerana
kajian-kajian sedia ada berkaitan keselamatan dan
kesihatan pekerjaan dilakukan di institusi kemahiran
khususnya institusi TVET adalah terlalu sedikit dan terhad
tetapi mempunyai keperluan yang praktikal. Oleh yang
demikian pengkaji telah memilih untuk mengkaji hubungan
antara latihan, peraturan dan prosedur keselamatan dengan
prestasi keselamatan pekerja di GIATMARA yang
merupakan antara salah satu pemegang taruh yang besar
dalam institusi TVET di Malaysia terutamanya di negeri
Perak

SOROTAN KAJIAN

PRESTASI KESELAMATAN

Menjadi keperluan bagi setiap organisasi untuk sentiasa
meningkatkan produktiviti dari masa ke semasa dalam
mencapai keuntungan yang dikehendaki tanpa
mengetepikan dan menjejaskan tahap keselamatan pekerja.
Oleh itu, prestasi keselamatan merupakan elemen penting
bagi pembangunan sesebuah organisasi dan industri amnya.
Elemen ini merupakan tanda aras kepada tahap komitmen
pekerja bagi mencapai matlamat dan tujuan organisasi,
dalam menentukan prestasi keselamatan (Vinodkumar &
Bhasi 2010). Selain itu Dilley dan Kleiner (1996)
mendapati bahawa 85% hingga 98% kemalangan ditempat
kerja adalah berpunca daripada perilaku tidak selamat dan
kecuaian pekerja. Dapatan kajian ini menyumbang ke arah
pemahaman yang lebih berstruktur dan berstrategik
terhadap kepentingan prestasi keselamatan di tempat kerja.

Pekerja akan sentiasa peka dan memberi keutamaan
terhadap keselamatan diri sendiri dan pekerja lain di tempat
kerja (Cheyne & Cox 2000; Vinodkumar & Bhasi 2010;
Mattson, Torbiérn & Hellgren 2014). Bagi meningkatkan
prestasi keselamatan pekerja, organisasi perlu mewujudkan
satu bentuk sistem keselamatan yang lebih praktikal supaya
dapat meningkatkan tahap motivasi pekerja. Memberi
insentif dan pujian samada secara terus atau bercetak
kepada pekerja yang mempraktikan prosedur keselamatan
dalam tugasan mereka juga boleh meningkatan prestasi
keselamatan. Perkara ini boleh memotivasikan pekerja
supaya sentiasa peka terhadap keselamatan di tempat kerja.

FAKTOR-FAKTOR PRESTASI
KESELAMATAN

Kajian ini menunjukan bahawa, prestasi keselamatan
pekerja dipengaruhi pengetahuan mereka terhadap aspek
keselamatan ditempat kerja. Selain itu, prestasi keselamatan
ini juga dipengaruhi oleh situasi dan suasana di tempat
kerja. Menurut Angelika Hauke et al. (2022), penglibatan
pekerja dalam pelaksanaan amalan keselamatan merupakan
faktor yang sangat penting dan tidak boleh dianggap
mudah. Mematuhi peraturan dan prosedur keselamatan
yang sesuai di tempat kerja adalah wajib bagi setiap
pekerja. Malah prestasi keselamatan juga bergantung
kepada rekod kemalangan dan kecederaan serta langkah-
langkah pencegahan kemalangan tempat kerja yang telah
diambil. Aktiviti keselamatan seperti pematuhan dan
penyertaan keselamatan juga merupakan komponen
penting dalam menentukan prestasi keselamatan. Oleh itu,
amat penting bagi organisasi untuk memberi perhatian
penuh kepada faktor-faktor yang boleh mempengaruhi
prestasi keselamatan.

LATIHAN KESELAMATAN

Majikan perlu menyediakan latihan keselamatan yang
berkesan. Majikan mempunyai tanggungjawab untuk
memastikan setiap pekerja mematuhi polisi yang telah
ditetapkan dan mematuhi standard keselamatan di tempat
kerja. Kemalangan ketika bekerja, boleh dicegah sekiranya
majikan menyediakan latihan keselamatan yang baik.
Jumlah kecederaan dan kematian, kerosakan harta benda,
liabiliti undang-undang, penyakit pekerjaan, tuntutan
pampasan, dapat dikurangkan sekiranya latihan keselamatan
diberi secara berkesan dan efektif. Latihan keselamatan
yang baik dapat mengurangkan akibat negatif di tempat
kerja. Menurut Wang, Wu, Wang, Chi, & Wang (2018),
kekurangan latihan keselamatan boleh meningkatkan risiko
kemalangan semasa bekerja dan meningkatkan kos
perbelanjaan pengurusan kemalangan.

Latihan keselamatan akan mempengaruhi prestasi
keselamatan dalam syarikat. Perlaksanaan latihan
keselamatan perlu dirancang secara komprehensif dan
cekap bagi memastikan tugas yang dilakukan adalah
selamat semasa bekerja. Latihan merujuk kepada aktiviti
yang dianjurkan bagi tujuan memberikan penerangan,
panduan dan tindakan awal supaya prestasi pekerja dapat
dinaikkan kepada satu tahap yang terbaik. Penyediaan
program latihan bersesuaian merupakan kaedah yang
efektif, dan dapat mencegah berlakunya kemalangan di
kawasan kerja. Menurut Bottani, Monica, dan Vignali
(2009), kesedaran dan pengetahuan keselamatan dapat



dikembangkan melalui latihan keselamatan yang diberikan
kepada pekerja. Bagi pekerja baru, amalan keselamatan di
tempat kerja selalunya dipengaruhi oleh pekerja yang lama.
Oleh itu adalah penting bagi pekerja-pekerja baru diberi
latihan keselamatan yang sewajarnya bagi mencegah
kemalangan di tempat kerja. Walaubagaimanapun,
pengaruh negatif itu boleh dielakkan dengan pendedahan
latihan keselamatan yang efektif, dan inovatif yang
akhirnya akan membawa kepada budaya keselamatan yang
berkesan. Latihan keselamatan bertujuan untuk
membangunkan kecekapan pekerja bagi melaksanakan
tugas mereka di kawasan kerja (Xu & Zheng 2021; Azhar,
Han & Dastider 2020). Perkara ini jelas menunjukan
bahawa setiap pekerja perlu diberi latihan keselamatan
yang sesuai.

PERATURAN DAN PROSEDUR KESELAMATAN

Peraturan dan prosedur keselamatan ialah panduan serta
polisi yang direka untuk mencegah kemalangan,
kecederaan, dan bahaya kepada orang dan harta benda
dalam pelbagai tetapan, seperti tempat kerja, sekolah,
tempat awam dan tempat tinggal. Peraturan dan prosedur
keselamatan biasanya dibangunkan dan dikuatkuasakan
oleh majikan, kerajaan dan entiti lain bagi memastikan
orang ramai dilindungi daripada bahaya serta
meminimumkan risiko kemalangan dan kecederaan.
Peraturan dan prosedur kemalangan ini meliputi gabungan
dasar bertulis, program latihan, keperluan peralatan dan
standard prosedur operasi.

Matlamat peraturan dan prosedur keselamatan adalah
untuk mewujudkan persekitaran yang selamat bagi setiap
pekerja. Peraturan dan prosedur keselamatan bertujuan
untuk mencegah kemalangan, kecederaan, dan bahaya di
tempat kerja atau mana-mana persekitaran lain di mana
aktiviti atau keadaan berbahaya mungkin wujud. Selain
mengurangkan risiko kemalangan ia juga dapat
mengurangkan kerosakan harta benda dan kerugian
ditempat kerja. Peraturan ini menggariskan tindakan dan
tingkah laku yang boleh diterima, serta tindakan dan
tingkah laku yang dilarang untuk mengekalkan persekitaran
yang selamat (Navestad et al. 2019). Panduan ini juga
mengariskan prosedur bertindak balas semasa berlaku
kemalangan, kecemasan atau situasi yang tidak dijangka.
Peraturan dan prosedur keselamatan adalah penting untuk
digunakan di institut latihan teknikal dan vokasional
(TVET). Institut latihan ialah tempat di mana individu
mempelajari kemahiran baharu dan memperoleh
pengetahuan, dan adalah penting untuk memastikan
persekitaran selamat dan terjamin untuk semua individu
yang terlibat. Mematuhi peraturan dan prosedur keselamatan

membantu mengelakkan kemalangan, kecederaan, dan
kerosakan pada peralatan, kemudahan dan sumber-sumber
lain.

Di institut latihan teknikal atau vokasional, peraturan
dan prosedur keselamatan seharusnya termasuk garis
panduan untuk penggunaan peralatan dan mesin, prosedur
untuk mengendalikan bahan berbahaya, protokol untuk
bertindak balas terhadap kecemasan, dan langkah
keselamatan yang perlu diambil semasa sesi latihan
praktikal. Pelaksanaan peraturan dan prosedur keselamatan
membantu mewujudkan budaya keselamatan di institut
latihan dan menggalakkan pelatih, pengajar, dan kakitangan
lain untuk mengambil tanggungjawab mereka dalam
mengekalkan persekitaran yang selamat dengan serius.
Kesimpulannya, penggunaan peraturan dan prosedur
keselamatan di institut latihan teknikal dan vokasional
adalah penting untuk memastikan kesejahteraan semua
individu yang terlibat dan untuk menggalakkan pengalaman
pembelajaran yang positif.

METODOLOGI

REKABENTUK KAJIAN

Rekabentuk kajian ini adalah kajian tinjauan yang
menggunakan data kuantitatif bagi mengkaji hubungan
antara latihan, peraturan, prosedur keselamatan dengan
prestasi keselamatan anggota kerja GIATMARA Perak.
Pembolehubah tidak bersandar bagi kajian ini adalah
latihan keselamatan, serta peraturan dan prosedur
keselamatan. Manakala pembolehubah bersandar bagi
kajian ini adalah prestasi keselamatan.

SAMPEL KAJIAN

Populasi kajian ini merujuk kepada anggota kerja
GIATMARA Perak yang disahkan di 24 pusat dan sebuah
pejabat GIATMARA negeri adalah seramai 200 orang.
Populasi persampelan yang disasarkan dalam kajian ini
adalah anggota kerja dari perbagai kluster kemahiran.
Anggota kerja terdiri daripada Eksekutif, Pengurus,
Pembantu Eksekutif Urustadbir, Pembantu Eksekutif
Logistik, Tenaga Pengajar Kanan dan Tenaga Pengajar.
Kumpulan ini dipilih kerana mereka berkaitan dengan
latihan keselamatan, peraturan dan prosedur keselamatan
dan prestasi keselamatan di pejabat dan juga di bengkel.
Saiz sampel untuk kajian ini adalah 128 daripada saiz
populasi 200 berdasarkan Krejcie dan Morgan (1970).
Jadual 1 menunjukkan kriteria responden yang terlibat.



JADUAL 1. Responden

Bil Jawatan Pengalaman Kepakaran

1 Eksekutif >5 tahun Bidang Pengurusan Organisasi
2 Pembantu Eksekutif Urus Tadbir ~ >5 tahun Bidang Pengurusan Pejabat

3 Pembantu Eksekutif Logistik >5 tahun Bidang Pengurusan Pejabat

4  Tenaga Pengajar Kanan >5 tahun Bidang Teknikal & Vokasional
5 Tenaga Pengajar >5 tahun Bidang Teknikal & Vokasional

INSTRUMEN KAJIAN

Instrumen yang digunakan dalam kajian ini adalah borang
soal selidik. Borang soal selidik digunakan dalam kajian
ini kerana ia merupakan kaedah yang sesuai dalam
mengumpul data berskala besar (Ghazali & Sufean 2021)
dan mempunyai keupayaan untuk digeneralisasi (Mohd

Afifi et al. 2017). Soal selidik ini terbahagi kepada empat
bahagian iaitu Demografi, Latihan Keselamatan, Peraturan
dan Prosedur Keselamatan, dan Prestasi Keselamatan.
Skala Likert lima mata digunakan digunakan dalam kajian
ini adalah Sangat tidak setuju (1), Tidak Setuju (2), Kurang
Setuju (3), Setuju (4) dan Sangat setuju (5). Jadual 2
menunjukkan item-item yang terdapat dalam soal selidik

yang diberikan kepada responden.

JADUAL 2. Item Soal Selidik

Bahagian Kod Item
Bahagian A: Demografi Item profil demografi difokuskan kepada maklumat responden seperti
jawatan, tahap pendidikan, umur, jantina, tahun perkhidmatan dan
sejarah kemalangan.
Bahagian B: Latihan Keselamatan STI  Peralatan perlindungan diri mencukupi di sediakan di tempat kerja
Diataptasi dari Cheyne & Cox (2000) ST2  Majikan menyediakan latihan kepada pekerja berkaitan keselamatan
dan kesihatan
ST3  Keutamaan diberikan kepada program Latihan keselamatan
ST4  Pekerja tidak cukup terlatih untuk bertindak balas semasa kecemasan
berlaku
STS5  Majikan menggalakkan pekerja terlibat dalam program latihan
Keselamatan dan Kesihatan Pekerjaan
ST6  Latihan keselamatan yang diberikan adalah cukup untuk pekerja
menilai bahaya di tempat kerja
Bahagian C: Prosedur dan Peraturan SRP1  Peraturan keselamatan dan prosedur yang disediakan adalah
Keselamatan mencukupi bagi mencegah kemalangan di tempat kerja
Diadaptasi dari. Glendon (2001) SRP2  Peraturan dan prosedur keselamatan di tempat kerja tidak mencukupi
SRP3  Majikan sentiasa berusaha untuk menguatkuasakan prosedur kerja
yang selamat
SRP4  Pemeriksaan keselamatan berkala dilaksanakan di tempat kerja
SRP5  Prosedur dan amalan keselamatan yang dilaksanakan di tempat amat
berkesan
Bahagian D: Prestasi Keselamatan SC1  Menggunakan peralatan keselamatan yang lengkap semasa bekerja
Diadaptasi dari Williamson, Feyer, SC2  Melakukan tugas dengan cara yang selamat
Cairns, & Biancotti (1997); Zohar . .
(1980b) SC3  Sentiasa mematuhi peraturan dan prosedur keselamatan yang betul
semasa bertugas
SC4  Sentiasa memastikan tahap keselamatan tertinggi semasa bertugas.
Bahagian E: Penyertaan Keselamatan SP1  Membantu rakan sekerja ketika mereka bekerja dalam keadaan
berbahaya atau berisiko tinggi.
SP2  Sentiasa melaporkan kepada pihak majikan sekiranya terdapat
sebarang isu berkaitan keselamatan di bengkel atau kawasan kerja
SP3  Sentiasa berusaha untuk meningkatkan keselamatan tempat kerja
SP4  Menggalakkan rakan sekerja untuk bekerja dengan selamat.




KESAHAN DAN KEBOLEHPERCAYAAN
INSTRUMEN

Instrumen yang digunakan dalam kajian ini telah melalui
proses penilaian kesahan dan keboleh percayaan. Seramai
5 orang pakar dalam bidang keselamatan telah diminta
untuk menilai kesahan kandungan instrument yang telah
dibangunkan. Kajian rintis digunakan untuk mengenal pasti
kebolehpercayaan borang soal selidik. Seramai 50
responden anggota kerja GIATMARA luar negeri Perak
terlibat untuk kajian rintis. Nilai Crobach’s alpha yang
diperolehi daripada kajian rintis adalah 0.859, N=50.

KEPUTUSAN

KORELASI PEARSON

Hasil analisis statistik korelasi Pearson menunjukan
terdapat hubungan yang positif dan signifikan antara semua

pembolehubah bebas (latihan keselamatan, peraturan dan
prosedur keselamatan). Pembolehubah yang berkorelasi
dengan prestasi keselamatan adalah latihan keselamatan
(r = .496 ** p < 0.01), diikuti dengan peraturan dan
prosedur keselamatan (r =.593 ** p <0.01. Seperti yang
dinyatakan, keputusan menunjukkan bahawa semua
pembolehubah ini adalah signifikan dan berkorelasi positif
dengan prestasi keselamatan. Jadual 3 menunjukkan hasil
kolerasi kajian ini. Hasil kolerasi menunjukan dimensi
adalah dari 0.496 hingga 0.593, merupakan korelasi yang
kuat bagi prestasi keselamatan. Skor korelasi tertinggi
adalah peraturan dan prosedur keselamatan (r = 0.593),
manakala penglibatan pekerja GIATMARA sedikit rendah
pada latihan keselamatan dengan kolerasi adalah 0.496.
Jadual 3 menerangkan keputusan penuh analisis kolerasi.

JADUAL 3. Analisis Kolerasi Pembolehubah Bebas dan Bersandar

Variables Latihan Peraturan dan Prosedur
Keselamatan Keselamatan
Prestasi Keselamatan 496%* .593%*

Kolerasi adalah signifikan pada tahap 0.01 (2-tailed)

p=<0.01,N=128,

ANALISIS REGRESI

Analisis regresi telah dilakukan untuk mengkaji varian
dalam pembolehubah bersandar yang boleh dijelaskan oleh
pembolehubah bebas. Menggunakan prestasi keselamatan
sebagai pembolehubah bersandar, dan latihan keselamatan,
peraturan keselamatan dan prosedur sebagai pembolehubah
bebas. Analisis regresi menunjukkan pembolehubah, bagi
latihan keselamatan, peraturan dan prosedur, menyumbang
35% daripada varians dalam prestasi keselamatan manakala
65% variasi lagi dijelaskan oleh faktor-faktor lain yang
belum dikaji. Keputusan kajian menunjukan bahawa
latihan keselamatan, peraturan dan prosedur keselamatan
mempunyai pengkali beta yang positif iaitu (§ = 0.149),
manakala peraturan dan prosedur keselamatan (B = 0.487)
juga mempunyai pengkali beta yang positif. Melihat kepada
pembolehubah tersebut, peraturan dan prosedur keselamatan

mempunyai pengaruh yang tertinggi dengan nilai pengkali
beta sebanyak 0.487 ke atas pembolehubah bersandar
prestasi keselamatan.

Keputusan kajian juga menunjukkan kesemua
pembolehubah dalam persamaan regresi adalah signifikan
atau mempengaruhi pendekatan prestasi keselamatan (F =
35.521, p < 0.05). Dapatan kajian juga menunjukkan
bahawa latihan keselamatan B [ t=1.459, p <0.05], dan
peraturan dan prosedur keselamatan 3 [ t=4.766, p <0.05]
mempunyai sumbangan positif dan signifikan terhadap
prestasi keselamatan. Oleh yang demikian, dua hipotesis
untuk melihat hubungan latihan keselamatan, peraturan
dan prosedur keselamatan terhadap prestasi keselamatan
adalah diterima. Penyatuan antara latihan keselamatan,
peraturan dan prosedur keselamatan terhadap prestasi
keselamatan adalah penting, seperti yang ditunjukkan oleh
p-value (sig < 0.05). Keputusan lengkap analisis regresi
pelbagai ditunjukkan di dalam Jadual 4.



JADUAL 4. Analisis Regresi

Model Mean Std. Deviation Beta t Sig
Latihan Keselamatan 3.97 432 .149 1.459 147
Peraturan dan Prosedur 3.93 405 487 4.766 .000
Keselamatan
PERBINCANGAN yang positif dengan prestasi keselamatan. Oleh itu adalah

Kajian ini bertujuan untuk mengkaji hubungan latihan
keselamatan, peraturan dan prosedur keselamatan terhadap
prestasi keselamatan pekerja. Persoalan utama yang
menjadi asas pada kajian ini adalah “adakah terdapat
hubungan antara latihan keselamatan serta, peraturan dan
prosedur keselamatan terhadap prestasi keselamatan di
kalangan pekerja GIATMARA Perak”. Kajian ini
menggunakan rekabentuk kajian tinjaun bagi mengumpul
data kajian. Responden yang terlibat, terdiri daripada warga
kerja dalam GIATMARA, Perak. Seramai 128 orang
responden lelaki dan juga perempuan telah terlibat dalam
penyelidikan ini. Data yang diperolehi dianalisa
menggunakan SPSS, dengan menumpukan analisa statistik
diskriptif dan inferensi.

Keputusan kajian menunjukkan bahawa terdapat
hubungan positif yang signifikan diantara latihan
keselamatan, serta peraturan dan prosedur keselamatan
terhadap prestasi keselamatan. Kajian ini menunjukkan
bahawa latihan keselamatan memainkan peranan yang
penting dalam memastikan prestasi keselamatan pekerja
adalah dalam keadaan yang baik. Dapatan ini dijelaskan
dengan merujuk kepada kajian-kajian oleh penyelidik
terdahulu. Antaranya, kajian oleh Nor Azimabh et al, (2009)
yang menunjukkan bahawa latihan keselamatan yang
berkesan akan membantu pekerja untuk bertanggungjawab
terhadap keselamatan di tempat kerja. Selain daripada itu,
prestasi keselamatan pekerja yang menerima latihan juga
kebiasaannya adalah lebih baik berbanding pekerja yang
tidak menerima latihan keselamatan (Tsung et al, 2007).
Cooper (1995), juga menyebut bahawa program latihan
keselamatan akan mewujudkan budaya kerja yang
berkualiti dan seterusnya mampu mengurangkan kadar
kemalangan di tempat kerja. Malah program keselamatan
juga dilihat sebagai platform yang dapat memberi motivasi
kepada pekerja untuk meningkatkan sikap dan tingkahlaku
dalam mengamalkan budaya kerja yang sihat dan selamat
(Bayram, 2018). Bagi mengalakkan penyertaan pekerja
dalam latihan keselamatan, pengiktirafan atau insentif
boleh diberikan kepada pekerja yang menyertai kursus atau
latihan berkaitan keselamatan dan kesihatan pekerjaan
(Bayram, 2018).

Selain itu hasil kajian juga mendapati bahawa
peraturan dan prosedur keselamatan mempunyai hubungan

penting bagi setiap organisasi dan juga institut latihan
kemahiran untuk mempunyai peraturan dan prosedur
keselamatan yang jelas dan terancang. Bagi institusi latihan
kemabhiran, peraturan dan prosedur keselamatan ini perlu
difahami oleh semua warga institusi termasuklah pihak
pentadbiran, staf akademik, staf sokongan dan juga pelajar.
Standard prosedur operasi. (SOP) perlu disediakan
ditempat kerja dan sentiasa menjadi sumber rujukan dalam
membudayakan keselamatan ditempat kerja. Ini bermakna
setiap bengkel, makmal, bilik kuliah dan ruang-ruang kerja
yang terdapat di institut latihan perlu mempunyai SOP yang
jelas dan dapat diakses dengan mudah oleh semua warga
institusi terutamanya kepada pelajar atau pelatih di institusi
tersebut. (Al-Zyoud, Qunies, Walters & Jalsa 2019).
Hasil kajian ini juga merupakan petunjuk yang jelas
bahawa pengurusan keselamatan mempunyai peranan yang
penting dalam menentukan prestasi keselamatan ditempat
kerja. Oleh itu, setiap organisasi termasuk institusi latihan
kemahiran perlu mempunyai manual atau panduan
keselamatan ditempat kerja yang tersendiri. Panduan ini
perlu sentiasa dipatuhi dan dikemaskini dari masa ke masa.
Jawatankuasa keselamatan dan kesihatan yang telah wujud
di dalam setiap institusi latihan perlu memastikan bahawa
penyediaan sumber dan latihan keselamatan yang
disediakan adalah mencukupi (Abdullah & Abd Aziz 2020).
Penilaian yang berterusan perlu sentiasa dilaksanakan bagi
memastikan prestasi keselamatan ditempat kerja sentiasa
berada pada tahap yang baik. Aspek keselamatan ini perlu
dipandang serius oleh pengurus dan pihak pengurusan
atasan setiap organisasi (Abdullah & Abd Aziz 2020).

KESIMPULAN

Kajian ini membuktikan kesahihan dan kepentingan dua
pembolehubah iaitu latihan keselamatan, peraturan dan
prosedur keselamatan terhadap pembolehubah bersandar
iaitu prestasi keselamatan. Menerusi kajian ini, penyelidik
mendapati bahawa latihan keselamatan dan peraturan
keselamatan adalah penting. Oleh itu pihak pengurusan
institut latihan kemahiran termasuk GIATMARA perlu
sentiasa memberi sokongan dan komitmen bagi memastikan
setiap warga institusi diberikan latihan keselamatan yang
mencukupi. Secara keseluruhan, dapat dirumuskan bahawa



kajian ini berjaya membuktikan kepentingan latihan
keselamatan, peraturan dan prosedur keselamatan prestasi
keselamatan dalam usaha untuk mewujudkan pembudayaan
cara kerja yang selamat semasa bekerja.

Kajian berkaitan latihan, peraturan dan prosedur
keselamatan adalah perlu untuk mengenal pasti dan menilai
keberkesanan amalan pengurusan keselamatan untuk
membolehkan pekerja mempunyai pengetahuan
keselamatan yang tinggi dan motivasi dan untuk mencapai
objektif dan matlamat organisasi. Kajian ini memberi
manfaat kepada mereka yang terlibat dalam penyelidikan
akademik dan pelbagai pengamal dalam industri untuk
berfikir mekanisme bagi meningkatkan prestasi keselamatan
di tempat kerja. Oleh itu, diharapkan kajian ini dapat
dijadikan rujukan kepada pihak pengurusan dalam usaha
untuk membantu meningkatkan kualiti pengurusan
keselamatan dan kesihatan GIATMARA.

Kajian melibatkan elemen keselamatan yang
merangkumi latihan keselamatan dan peraturan dan
prosedur keselamatan boleh diteruskan dengan meluaskan
lagi saiz persampelan di GIATMARA Malaysia. Hal ini
kerana skop keselamatan pekerja di organisasi adalah luas
dan hasil kajian ini dapat mengetahui secara keseluruhan
persepsi, pendapat, pengetahuan dan kefahaman di
kalangan kakitangan di GIATMARA. Kajian masa hadapan
juga boleh memfokuskan kepada kakitangan dan pelatih
GIATMARA Malaysia dalam usaha untuk mengetahui
akan tahap kesedaran keselamatan semasa proses
pembelajaran dilakukan bagi persekitaran GIATMARA.
Selain itu kajian juga boleh dibuat di GIATMARA dalam
mengkaji aspek - aspek keselamatan yang tidak dikaji
seperti komitmen pengurusan, promosi keselamatan,
komunikasi keselamatan dan inisiatif pekerja terhadap
keselamatan di tempat kerja.
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